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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO \

URL: http://fisicas.ucm.es/estudios/master-astrofisica

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER \

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en el
punto 9 de la memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la estructura y
funcionamiento del sistema de garantia de calidad del Titulo.

1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al gue representan.

La relacion nominal actual de los responsables del SGIC de la Facultad de CC. Fisicas se
encuentran detallados en la web https://fisicas.ucm.es/calidad. El responsable de garantizar la
calidad interna del Master en Astrofisica es el Decano/a de la Facultad de CC. Fisicas apoyado
por la Comisidn de Calidad del Centro (CCC) de la Facultad de CC. Fisicas, la Comision de Calidad
de Estudios de Master (CCEM) y la Comisidn Coordinadora del Master en Astrofisica que actua
también como Comisidn de Calidad de Master. En cada Comisién que forma parte del SGIC estdn
representados los diferentes colectivos (estudiantes, PAS y Agentes Externos) en igual nimero
al previsto en la Memoria del VERIFICA y que es publica en la pestafia de Calidad
(https://www.ucm.es/data/cont/docs/18-2019-11-14-SGIC Esquema.pdf). La Comision
Coordinadora del Master en Astrofisica durante el curso 2020-21 estd detallada en
https://www.ucm.es/estudios/master-astrofisica-estudios-sgc.

La relacion nominal de los responsables de la CCCy de la CCEM durante el curso 2020-21 fue la
gue se muestra en las siguientes tablas.

Comision de Calidad del Centro (CCC)

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Angel GOmez Nicola Decano

Carmen Garcia Payo Vicedecana de Calidad

Africa Castillo Morales  |Vicedecana de Estudiantes

David Montes Gutiérrez |Vicedecano de Investigacion y Doctorado

José Ignacio  |Aranda Iriarte Coordinador del Doble Grado en Matematicas y Fisica

Emilio Nogales Diaz Coordinador del Grado en Fisica

David Maestre Varea Coordinador del Grado en Ingenieria de Materiales

José Antonio |Lopez Orozco Coordinador del Grado en Ingenieria Electrénica de
Comunicaciones

José Luis Contreras Gonzalez|Representante Dpto. de Estructura de la Materia, Fisica Térmicay
Electrénica (actla como secretario)

Carlos Ledn Yebra Representante Dpto. de Fisica de Materiales

Carmelo Pérez Martin Representante Dpto. de Fisica Tedrica
Representante Dpto. de Fisica de la Tierra y Astrofisica

Miguel Herraiz Sarachaga |(hasta el 30 de junio de 2021)

Maria Angeles [Gdmez Flechoso  |(a partir del 30 de junio de 2021)

Rosario Martinez Herrero [Representante Dpto. de Optica

José Luis Imana Pascual Representante Dpto. de Arquitectura de Computadores y
IAutomatica

Raquel Benito Alonso Miembro del PAS
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Jesus

Rivera Minguez

Representante de Alumnos de Grado

Efren

Honrubia Lépez

Representante de Alumnos de Posgrado

Maria Rosario

Heras Celemin

IAgente Externo

Maria Luz

Tejeda Arroyo

IAgente Externo

Esta comisidon mantiene reuniones periddicas y atiende asuntos que puede recibir directamente
a través de los diferentes mecanismos o bien asuntos que le llegan desde la Comisién de Calidad
de Estudios de Masteres (ver secciones 1.2y 1.3).

Comision de Calidad de Estudios de Master (CCEM)

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo
Angel Gdmez Nicola Decano
Carmen Garcia Payo Vicedecana de Calidad

José Ignacio

Aranda lIriarte

Vicedecano de Organizacion Docente

Armando Gil de Paz Coordinador Master Astrofisica (actia como secretario)
Carlos Armenta Déu Coordinador Master en Energia

Fernando Arqueros Martinez Coordinador Master en Fisica Biomédica

Luis Manuel Gonzdlez Romero Coordinador Master en Fisica Tedrica

Belén Rodriguez de Fonseca| Coordinador Master en Meteorologia y Geofisica

Elena Navarro Palma Coordinador Master en Nanofisica y Materiales Avanzados

José Manuel

Udias Moinelo

Coordinador Master Interuniversitario en Fisica Nuclear

Luis Miguel Sanchez Brea Coordinador Master en Nuevas Tecnologias Electrénicas y
Fotdnicas

José Luis Imana Pascual Departamento de Arquitectura de Computadores vy
Automatica
Miembro del PAS

Cristina Fernandez Gonzalez | (hasta el 25 de marzo de 2021)

Francisco Galvez Moreno (a partir del 25 de marzo de 2021)

Daniel Diez Rodriguez Representante de Alumnos del Master

Olga Balsalobre Ruza Representante de Alumnos del Master

Ignacio Sevilla Noarbe Miembro Externo

Por otra parte, el Master en Astrofisica dispone de una Comisién Coordinadora del Master (CCM)
dirigida por un coordinador. El principal cometido de esta comisidén es actuar como nexo entre
profesores, alumnos y administraciones, coordinando a todos los actores en aras de un buen
funcionamiento del Master. Con este fin se llevan a cabo reuniones periddicas.

La composicidn de la Comisidon Coordinadora del Master en Astrofisica durante el curso 2020-21
fue la siguiente (la renovacién de la CCM que dio lugar a la composicién que se muestra a
continuacién tuvo lugar el 1 de octubre de 2020):
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Comision Coordinadora del Master en Astrofisica

Nombre y apellidos Categoria y/o colectivo

D. Armando Gil de Paz Coordinador

D2 Patricia Sanchez Blazquez | Dpto. de Fisica de la Tierra y Astrofisica
D. Santi Roca Fabrega Dpto. de Fisica de la Tierra y Astrofisica

Profesor del Dpto. de Estructura de la Materia, Fisica Térmica

D. Alberto Domingue .
Inguez y Electrdnica

D. Antonio Lopez Maroto Profesor Dpto. Fisica Tedrica

Investigador del Centro de Astrobiologia (INTA/CSIC) —

D. José Antonio Caballero
! Agente Externo

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones

La organizacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad de la Facultad de Ciencias Fisicas
relativo a las titulaciones que se imparten en dicho centro se encuentra descrito en
https://www.ucm.es/data/cont/docs/18-2019-11-14-SGIC Esquema.pdf, mientras que sus
normas de funcionamiento (aprobadas en la Junta de Facultad el 30 de noviembre de 2010)
pueden consultarse en la siguiente direccion URL: https://fisicas.ucm.es/data/cont/docs/18-
2021-11-16-SGIC Reglamento Centro.pdf

En lo que respecta al Master de Astrofisica, su Sistema de Garantia Interno de Calidad esta
descrito en la pagina web del Vicerrectorado de Calidad (ver en https://www.ucm.es/calidad):
https://www.ucm.es/data/cont/docs/18-2019-11-14-SGIC MAstro19.pdf

En el documento anterior se describe la relacién entre las diferentes comisiones encargadas de
velar por la calidad de la titulacion (Comisién de Calidad del Centro, Comisidon de Calidad de
Estudios de Master y Comision Coordinadora del Master en Astrofisica).

En particular, la Comision Coordinadora del Master en Astrofisica se encarga de:
a. Analizar y revisar la planificacion de las ensefianzas del titulo.
b. Analizar y revisar la ordenacién temporal de los diferentes mddulos y materias.
c. Elaborar anualmente una Guia Docente del Mdaster.
d. Organizar y gestionar la admisién de alumnos en el Master.
e. Organizar y gestionar los programas de orientacion para estudiantes de nuevo ingreso.
f. El seguimiento y evaluacidn de los alumnos que realicen practicas externas.
g. Organizar, asignar y evaluar los Trabajos Fin de Master.
h. El cumplimiento de los objetivos de calidad en los programas de movilidad.
i. Analizar y revisar la insercion laboral de los egresados.
j. Realizar una propuesta de resolucién de las solicitudes de reconocimientos de créditos.

La Comisién Coordinadora del Master en Astrofisica se encarga de proponer las acciones que
permitan mejorar todos los anteriores aspectos. La Comisién Coordinadora elabora anualmente
una memoria de seguimiento del Master en la que propone un plan de revisién y de mejoras de
la titulacidon que remite para su aprobacidn a la Comisién de Calidad de Estudios de Master. A
su vez, ésta eleva propuestas e informes a la Comision de Calidad del Centro, que informara a
los agentes implicados de las decisiones adoptadas que les afecten, asi como a la Junta de
Facultad, cuando fuera necesaria su aprobacion.
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Los resultados del seguimiento son difundidos mediante los mecanismos oficiales de la
universidad.

Puede encontrarse una informacion actualizada del Sistema de Garantia Interno de Calidad del
Master en:
https://www.ucm.es/masterastrofisica/sistema-de-coordinacion-y-control-de-calidad

Por otro lado, la Comision de Calidad de Estudios de Master (CCEM) de la Facultad de Ciencias
Fisicas tiene como misidn supervisar que se cumplan todos los aspectos del programa formativo
y que se lleven a cabo los acuerdos tomados para garantizar la calidad del Master, asi como
identificar, analizar y proponer a la CCC soluciones a problemas o ineficiencias detectadas en el
desarrollo de la actividad docente de los masteres. En particular sus funciones son:

analizar la eficacia y efectividad de la planificacidon académica,

analizar los resultados académicos,

realizar el seguimiento y evaluacidn de los objetivos de calidad,

proponer e implementar los mecanismos de mejora pertinentes y hacer un seguimiento
de las mismas, y

e. evaluar la utilizacidn y adecuacion de los recursos materiales y personales.

o 0 o w

Para ello, la CCEM se reune de forma periddica tomando los acuerdos y proponiendo o
adoptando las medidas de revisidn y mejora que correspondan a los problemas que vayan
apareciendo. Una de las principales misiones de la CCEM es la de recoger y analizar los
resultados del aprendizaje, asi como las encuestas a partir de las cuales se obtiene la informacion
necesaria relacionada con la satisfaccién de los alumnos, profesores y PAS involucrados en el
Master. La CCEM también recibe la informacién de la Comisidon Coordinadora del Master en
Astrofisica sobre asuntos relacionados con la calidad y sobre el seguimiento de la implantacién
de los mecanismos de mejora. Del analisis detallado de esta informacidn se extraen y proponen
nuevos mecanismos de revision y mejora. Estos mecanismos de mejora y los resultados del
seguimiento de la implantacién de éstos tal y como se reportan desde la Comisidn Coordinador
del Master en Astrofisica se envian a la Comisién de Calidad del Centro (CCC). Esto implica una
coordinacion vertical entre las tres comisiones, la CCC como responsable ultima del buen
funcionamiento de la titulacién, la CCEM como responsable de proponer las medidas de mejora
y la coordinacién horizontal del Master en Astrofisica con otras titulaciones, y la Comisién
Coordinadora del Master, que tiene la responsabilidad de llevar a cabo las actuaciones
necesarias para su puesta en marcha. Nétese que el funcionamiento de todas estas comisiones
tiene un caracter bidireccional ya que la Comisién Coordinadora del Master puede a su vez
proponer acciones de revisién y mejora que se remiten a la CCEM y CCC para su aprobacién y
horizontal pues muchas de las medidas de mejora implantadas por otros masteres y reportadas
a las CCEM pueden ser aplicables (y lo son cominmente) al Master en Astrofisica.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Comisidn de Calidad/Coordinadora del Master en Astrofisica

La periodicidad de las comunicaciones virtuales entre todos los miembros de la Comision
Coordinadora del Master (CCM) es aproximadamente quincenal y en algunos periodos mensual,
lo que se combina con reuniones presenciales cada trimestre (hasta que el Decreto de Estado
de Alarma). Al tratarse de una comisién pequeiia muchos temas se tratan de forma mas eficiente
a través del correo electrdonico entre los miembros. Las reuniones celebradas, asi como las
consultas a través de la lista de correo se especifican en la siguiente tabla. En la tabla se
especifica si el acuerdo se ha realizado mediante una reunién presencial de la comision o de
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forma electrdénica. Debido a la situacidn de pandemia por COVID-19, todas las discusiones y
reuniones dentro de esta comisidon durante el curso 2020-2021 se llevaron a cabo online.

Puede observarse que los temas tratados van desde aspectos organizativos importantes del
Master a asuntos mas relacionados con la coordinacién entre asignaturas. Respecto a los
primeros, todos los afios se analiza el proceso de admisién, asignacion de Complementos de
Formacion para |@s alumn@s que lo necesiten y matriculacién de los estudiantes. También se
discuten cambios de horarios, ofertas de asignaturas para el siguiente curso, elaboraciéon de la
Guia Docente, los procesos para la difusién del Master (ej. la jornada de bienvenida), realizacion
y aprobacién de las memorias de seguimiento anuales, organizacion de la asignacion y
evaluacion de los TFM y las Practicas en Empresa, etc. En este curso fue ademas necesario
organizar la docencia semi-presencial y las adaptaciones correspondientes al reforzamiento y
posterior relajamiento de distintas medidas (por ejemplo, la distancia interpersonal y los aforos)
desde el comienzo del curso 2020-2021 hasta el final del mismo (segundo estado de alarma 'y
prorroga correspondientes, del 25 de octubre de 2020 hasta el 9 de noviembre de 2020 y desde
el 9 de mayo de 2021, respectivamente, segtin el RD 926/2020 de fecha 25 de octubre de 2020).

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora,
acuerdos adoptados

2020/09/22 | Comienzo curso 2020-21: | Problemas: Implantacion de la docencia semi-
especificidades asociadas a la | presencial, disponibilidad de material docente, vias
docencia semi-presencial de comunicacion, alumn@s oyentes

Acciones de mejora: informar al profesorado sobre la
normativa sobre la docencia semi-presencial y la
posibilidad de tener oyentes. Se mandara un mensaje
claro sobre la no posibilidad de acudir de oyente, se
animara a facilitar material docente (offline) siempre
que el docente lo considere oportuno.

2020/09/26 | Comienzo del curso 2020-2021 | Problemas: Procedimientos operativos para docencia
(continuacién) semi-presencial y resultados matricula

Acciones de mejora: Mejora equipamiento vy
procedimientos para difundir el material docente
(online y offline).

2020/10/22 | Evolucion de la participacién | Problemas: Durante los Ultimos afios se ha visto una
de mujeres en el Master y | lenta pero progresiva disminucion del nimero de
presencialidad mujeres matriculadas en el Master: 2015-2016: 46%

2016-2017: 41%
2017-2018: 34%
2018-2019: 23%
2019-2020: 24%
2020-2021: 22%

Dada la posibilidad que se da a |@s alumn@s de
seguir las clases de forma online, el aula del Master
esta bastante vacia, por lo que se podria dar la opcion
a tod@s |@s interesad@s a asistir a clase,
independientemente de su DNI.

Acciones de mejora: Favorecer roles femeninos en
ciencia, favorecer la supervision de TFMs por parte de
colaboradores/as extern@s, uso del lenguaje
inclusivo, analizar indicadores de calidad por genero,
analizar en el contexto de los resultados de los grados
afines.
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Hacer una encuesta sobre planes de asistencia y pasar
a modos presencial para tod@s |@s interesad@s en
asistir si el resultado es positivo.

2020/10/30

Asignacién de TFMs

Problemas: Asignacién de TFMs del curso

Acciones de mejora: N/A

2020/11/09

Fondos del Master

Problemas: Priorizacion de los gastos asociados al
Master para la anualidad 2020 del curso 20-21

Acciones de mejora: Se prioriza material
docencia online, micréfonos de solapa, etc.

para

2020/12/05

Memoria de seguimiento

Problemas: Preparacion de la memoria de
seguimiento del curso 2019-2020.

Acciones de mejora: N/A

2021/02/05

Preparacién  Jornadas de
Difusidon de Masteres

Problemas: Preparacion Jornadas de Difusion

Acciones de mejora: N/A

2021/02/08

Formacion en lenguajes de
programacion

Problemas: Las encuestas reflejan una necesidad de
formar a nuestr@s alumn@s en lenguajes de
programacion (sobre todo Python)

Acciones de mejora: A sugerencia del profesor actual
se propone incluir una formacion especifica sobre el
lenguaje Python, previa al desarrollo de un modelo de
atmosferas dentro de los objetivos de la asignatura
obligatoria (1% cuatrimestre) "Atmosferas Estelares”.
El cambio se reflejara en la ficha docente del 2021-22.

2021/02/25

Reunién presencial de la
Comisién Coordinadora del
Master en Astrofisica

Problemas: Mejoras docentes, tutorial sobre
docencia online, cambios "Atmodsferas Estelares",
admision.

Acciones de mejora: Se decide realizar encuestas al
profesorado sobre buenas practicas docentes, asi
como a |@s alumn@s. Se consideran oportunos los
cambios propuestos en la ficha de la asignatura de
"Atmosferas Estelares" (para suimplementacion en el
curso 2021-22). Se convocara a todo el profesorado
para un tutorial presencial para el desarrollo de la
docencia semi-presencial desde el Aula del Master,
previo al comienzo de las clases del 22 cuatrimestre.
Se analizan y juzgan positivamente los numeros de
admision para el curso 2021-22.

2021/04/05

Reclamaciones de admision

Problemas: Se preparan y aprueban todos los
informes preparados sobre las reclamaciones
recibidas.

Acciones de mejora: N/A

2021/06/09

Matricula y TFMs

Problemas: Aprobacion de portadas para TFMs y
analisis de los nimeros de matriculad@s.

Acciones de mejora: Se aprueba una plantilla (en
MsWord y LaTeX) para los TFMs que se cuelga en la
web del Master y consideran positivos los nimeros
de matricula para tener un nimero de alumn@s
cercano a 30 (plazas ofertadas). Notese que ICM-3
(Porcentaje de cobertura) durante los ultimos afios ha
estado muy cercano al 100% (uno de los objetivos de
esta comision).
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2021/06/16 | Admisidon alumn@s dentro del | Problemas: Baremacién 22 plazo de matricula.
22 plazo de matricula Acciones de mejora: N/A
2021/07/06 | Reunidén con profesores/as Problemas: Se discute el transcurrir del curso entre

Comision Coordinadora y profesorado.

Acciones de mejora: Se consensuan algunas mejoras
que se implementaran en el 2021-2022.

Comision de Calidad de Estudios de Master

La Comisién de Calidad de Estudios de Master (CCEM) se reline cuantas veces sea necesario a lo
largo del curso académico. El nimero de reuniones anuales es cominmente del orden de 6-8.
En particular, durante el curso 2020-2021 la Comision ha tenido las reuniones que se indican en
la tabla siguiente, tomando los acuerdos y medidas de revisién y mejora que se especifican:

Problemas analizados, acciones de mejora,

Fech Temas tr
echa emas tratados acuerdos adoptados
- Se analizan los resultados académicos del segundo
- Lecturay aprobacion si cuatrimestre del curso 2019-20. La tasa de éxito
procede del acta de 8 de esta por encima del 98.8% y la de rendimiento por
julio de 2020 encima del 83.5%. Se analizan con detalle los
- Informe resultados de los TFM debido a las circunstancias
- Resultados académicos derivadas de la situacion del COVID-19:
segundo cuatrimestre curso Madster en Astrofisica: 6 alumnos presentaron su
2019-20 TFM en julio y 17 en septiembre.
2020/10/16 | Tra]ba'Jo Fin de Mastery Se f.lja la fec'ha limite del 15 de nowembre'Para
Practicas en Empresa curso enviar los tribunales y fechas de presentaciéon y
2020-21 defensa de Trabajos Fin de Master y Practicas en
- Renovacién de Acreditacién Empresa para el curso 2020-21 dentro de las
y memorias de seguimiento horquillas aprobadas en la Comisién de Calidad del
- Sugerencias y reclamaciones Madster.
- Medidas de revisién y - Se fijan los plazos de asignacidn de las PE. Todas las
mejora PE deben estar asignadas antes del 30 de enero de
- Ruegos y preguntas 2021.
Medidas de revision y mejora: No hay
- Se analizan los resultados académicos del curso
2019-20. La tasa de éxito estd por encima del 94.2%
y la de rendimiento por encima del 88.2%. Se
L analizan con detalle los resultados de cada uno de
- Lecturay aprobacién si ,
de del acta de 16 d los masteres:
procede del acta de € Master en Astrofisica: Ha subido la tasa de
octubre de 2020 . .
rendimiento porque ha bajado la de no
- Informe
L. presentados.
- Resultados académicos " e
. - Se fija plazos para modificaciones en lo referente a
finales curso 2019-20 . . .
Trabaio Fin de Master curso los cambios (de titulo o de supervisor) de los TFMs:
2020/12/09 ) e Para el caso del titulo se puede hacer hasta el

2020-21

Memorias de seguimiento
curso 2019-20

Sugerencias y reclamaciones
Medidas de revisién y
mejora

Ruegos y preguntas

dia de la defensa.

e Para el caso de los supervisores se debe
justificar el cambio y dicho cambio tiene que
pasar por la CCEM. Si ya se ha emitido un
certificado no se pueden cambiar los directores
(salvo causas de fuerza mayor o causa cientifica
justificada).

- Se recuerda que los supervisores deben ser todos
doctores en el caso de Masteres de orientacion
académico-cientifica (no profesionalizantes). En los
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Mdsteres de orientacion profesional, los
supervisores podran ser profesionales de
reconocida competencia en sus campos. Se solicita
a los coordinadores que, en estos casos, se envie a
Decanato un breve resumen de la trayectoria
profesional.

Los coordinadores deben comprobar que los
supervisores cumplen los requisitos que aparecen
en la normativa de los TFM de la UCM.

Se aprueban las memorias de seguimiento para el
curso 2019-20 de los Madsteres en Astrofisica y
Meteorologia y Geofisica. En el caso del Master en
Astrofisica se incluye informacion segregada por
género en la tabla de indicadores. Se sugiere hacer
lo mismo en las memorias de otros masteres.

Se abre una discusion sobre los auto-informes del
programa Docentia. Se informa de los cursos
organizados por la UCM como ayuda para los auto-
informes. También se intentaran obtener ejemplos.
Medidas de revisidon y mejora: No hay

- Lecturay aprobacion si
procede del acta de 9 de
diciembre de 2020

- Informe

- Resultados académicos
primer cuatrimestre curso
2020-21

- Los resultados son bastante buenos, aunque
existen algunos casos en los que se ha observado
una caida en la tasa de rendimiento (Astrofisica y
Energia). En el primer caso parece relacionado con
alumn@s que  estan matriculados  en
Complementos de Formacion.

- Se recuerda la importancia de que los TFMs estén
publicados en las paginas web de los Masteres,
mantener la caratula oficial en los TFM, asi como
los criterios de evaluacién y acta de la defensa de
los TFMs con la aplicacidn de dichos criterios.

2021/04/06 | - Trabajo Fin de Mast
re? a'Jo n ce Mastery - Se aprueban las horquillas de entrega, defensa del
Practicas en Empresa
. L, TFM y entrega de Actas tanto para TFMs como PEs
- Primer plazo de admisién
para el curso 2021-22.
curso 2021-22 . . L
. . - Se analizan los datos del primer plazo de admision.

- Sugerencias y reclamaciones ) o

- Medidas de revision Se aprecia un aumento significativo en Ia
meiora ¥ demanda. Se utilizard el 22 periodo de admision

) RutJe 05 v Dresuntas para garantizar que se alcanza el nimero de plazas

gosypreg fijadas para cada Master.
Medidas de revisiéon y mejora:
- Incluir una rubrica en las actas de defensa de TFMs
y Practicas en Empresa.

- Lecturay aprobacion si - Se analizan los resultados del segundo
procede del acta de 6 de cuatrimestre del curso 2020-21. Los resultados son
abril de 2021 muy buenos en general. Los resultados indican que

- Informe todos los Mdsteres estan en tasas de éxito por

- Resultados académicos encima del 98%. Ademas, las tasas de presentados
segundo cuatrimestre 2020- estan por encima del 80% salvo en los masteres en

- o . o
2021/07/12 21 Astrofisica (74.5%) y Energia (76.7%). Se observa

- Segundo plazo de admision
curso 2021-2022 y
matriculacién

- Sugerencias y reclamaciones

- Medidas de revisién y
mejora

- Ruegos y preguntas

una baja tasa de presentados en los TFMs, siendo
del 28% en Astrofisica. En el caso de Practicas en
Empresa los nimeros son significativamente mas
altos. Se analizan las posibles causas de la baja tasa
de presentados en los TFMs.

- Se presentan los resultados del segundo periodo
de admisidn para el curso 2021-22. En general, los

CURSO 2020-21
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resultados son mejores que el afio anterior,
cubriendo practicamente la oferta de plazas de
todos los Masteres en este segundo periodo.

Medidas de revision y mejora:

- Se recomienda a los coordinadores/as de los
Madsteres la conveniencia de ajustar la carga de
trabajo de todos los masteres a los 60 créditos ECTS
de sus titulaciones a fin de, entre otras cosas,
mejorar la tasa de presentados en la convocatoria
ordinaria de TFMs.

Comision de Calidad de Calidad de Centro

Por su parte, la Comisidn de Calidad de Centro (CCC) también lleva a cabo reuniones periddicas,
algunas de las cuales afectan al Mdster en Astrofisica. A continuacién, se listan aquellas
reuniones donde se discutieron aspectos relacionados con esta titulacion junto con las acciones
de mejora y acuerdos adoptados.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora,
acuerdos adoptados

- Lecturay aprobacion si
procede de las actas del 11
de marzo y 29 de abril de
2020.

- Informe.

- Resultados académicos del
curso 2019-20.

- Trabajos Fin de Grado curso

- Seanalizan los resultados académicos del segundo
cuatrimestre del curso 2019-20 de todas las
titulaciones.

- Se han estudiado vy resuelto todas las
reclamaciones durante el confinamiento, en su

2020-21. , , . .
- Sistema de Garantia Interna mayoria, porque no se hacia docencia online por
2020/10/26 de Calidad problemas técnicos o de adaptacién a la docencia

online. El coordinador del Campus Virtual cre6 un
espacio de discusion sobre docencia online en el
CV. Otro tipo de reclamaciones estuvo
relacionado con la evaluacion.

Medidas de revision y mejora

Ninguna relacionada con los masteres

- Cambio de cuatrimestre de
las asignaturas: Materiales
Compuestos y
Biomateriales.

- Sugerencias y
reclamaciones.

- Medidas de revision y
mejora.

- Ruegos y preguntas.

- Lectura, y aprobacion si
procede, del acta del 26 de
octubre de 2020.

- Informe.

- Seguimiento docente curso
2020-21. Encuestas.

- Memorias de seguimiento
curso 2019-20.

- Modificacién del SGIC de los
Mdsteres en Energiay en
Fisica Tedrica.

- Sugerencias y
reclamaciones.

- Medidas de revision y
mejora.

- Ruegos y preguntas.

- La Vicedecana de Calidad informa de los resultados
de las encuestas realizadas a los profesores sobre el
desarrollo de las clases. La asistencia a las clases en
funcién del curso ha sido decreciente. En primer
curso es alta, va bajando para cursos superiores y hay
mucha variabilidad.

Se atienden a las reclamaciones. Algunas son por
problemas técnicos, por el limitado numero de
cambios de grupo debido a las circunstancias, por
una evaluacion continua de una asignatura y por
docencia online con permiso de algln profesor que
ha causado confusién.

Medidas de revision y mejora:

Hacer la encuesta de seguimiento de la docencia
semipresencial a los profesores en el segundo

2020/12/10
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cuatrimestre y a los alumnos a finales del primer
cuatrimestre.
Punto Unico. Autoinformes Se aprueban las memorias presentadas. No afecta al
2021/04/07 | para la renovacion de la Master en Astrofisica.
acreditacién de titulos. Medidas de revision y mejora: No hay.

- Lectura y aprobacion si - Seanalizan los resultados académicos del segundo
procede del acta del 16 de cuatrimestre del curso 2019-20 de todas las
abril de 2021. titulaciones.

- Informe. - Se atienden a las reclamaciones, se hace hincapié

- Resultados académicos del en laimportancia de cerrar actas antes de la fecha

2021/07/13 segundo cuatrimestre curso de cierre ya que ha habido varias reclamaciones al
2020-2021. respecto.

- Sugerencias y reclamaciones. | Medidas de revisién y mejora:

- Medidas de revisién y Masteres: ajustar la carga de trabajo en los
mejora. laboratorios de todos los masteres.

- Ruegos y preguntas.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F1.1: Alta frecuencia de reuniones y contacto | D1.1: Exceso de carga de trabajo sobre el
continuo entre el Coordinador del Master, la | Coordinador

CC del Master, la CCCy la CCEM. D1.2: Mayor nimero de reuniones
presenciales con profesores

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiTULO

Los mecanismos de coordinacién del Mdaster en Astrofisica se apoyan sobre la Comision de
Coordinacion del Master (a través de su coordinador), la CCEM y la CCC.

El coordinador del Master se encarga de responder las dudas de los estudiantes y orientarles
durante la titulacidn, organizar el proceso de admision y garantizar los derechos de los alumnos
durante el proceso, asi como la planificacién docente del curso, asignar las Practicas en Empresa
y los Trabajos Fin de Master y coordinar las actividades docentes, de evaluacidn y horarios de
las diferentes asignaturas. La comision de coordinacién participa de la comisién de evaluacion
de los Trabajos Fin de Master y apoya al coordinador en los aspectos organizativos y de
captacién del Master, asi como en la baremacion de los alumnos durante el proceso de
admisidén. Este ultimo aspecto requirié de dos reuniones presenciales entre los miembros de la
comision de coordinacién del Master en Astrofisica (ver tabla previa).

El coordinador del Master es el representante de la comisidon de coordinacion del master en la
CCEM, a la que informa del procedimiento de implantacion de los sistemas de mejora y de la
que recaba informacién sobre la coordinacién con la CCC y sobre la identificacién de dichas
mejoras. Es la CCEM ademads la que coordina la realizacion de las memorias de seguimiento
anuales del Master y la que informa al coordinador sobre los informes realizados por el
Vicedecanato de Calidad a dichas memorias y sobre los resultados de las encuestas. El
seguimiento de estas mejoras y los resultados de éstas, asi como los datos de matricula,
rendimiento, graduacién, etc., son las principales actividades de coordinacién entre CCEM y CCC.

Otras acciones de coordinacidn que se realizan en el Master en Astrofisica incluyen reuniones

periddicas del Coordinador del Master con alumnos (ademds de la reunion de presentacion a

principio de curso). También se discute el funcionamiento del Master con los profesores del

Master a través de comunicaciones frecuentes entre el coordinador y el colectivo de 14

profesores que participan en el Master. Como dato adicional, indicamos que la valoracion del
CURSO 2020-21
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profesorado de la Coordinacién de la titulacion es de 9 (media) sobre 10. En lo referente a la
informacion recibida por los alumnos durante el proceso de matricula (casi Unico aspecto
incluido en la encuesta del afio 2020-2021 sobre la eficiencia en la coordinacién del Master), la
valoraciéon de éstos fue de 7.9 sobre 10. La comisién trabajard con la Facultad a través de la
Comisidn de Calidad de Estudios de Master para mejorar dicho proceso y facilitar la informacion
necesaria para mejorar esta Ultima calificacidon de cara a futuros cursos.

En este curso ademds fue necesario implementar todos los cambios en los procedimientos
docentes desde la docencia 100% online de la segunda mitad del curso 2019-2020 a docencia
semi-presencial del curso 2020-2021 derivada de las medidas de prevencion, contencién vy
organizacion para contener la progresion de la epidemia, recogidas en el RD 21/2020 de 9 de
junio de 2020, que se encuadran en el marco de la transicidn hacia una Nueva Normalidad. Entre
estas medidas se adoptaron medidas organizativas a nivel de Facultad para evitar
aglomeraciones y garantizar la distancia de seguridad de 1,5 metros. Estas medidas siguieron las
recomendaciones publicadas por el Ministerio de Universidades el 10 de junio de 2020 para
implementar una presencialidad adaptada durante el curso 2020-2021. El objetivo fundamental
de dichas medidas fue el de maximizar la presencialidad de las titulaciones, incluido el Master
en Astrofisica, tal como aparece recogida en nuestra memoria de verificacion, de forma
compatible con las restricciones vigentes de salud publica, siempre garantizando la seguridad
de estudiantes, PDI y PAS.

Como se indica en la seccion 1.3, durante todo este periodo de docencia semi-presencial se
llevaron a cabo numerosas reuniones de coordinacién virtual y un intercambio constante de
correos electrdnicos entre los miembros de la CCM y con los profesores y profesoras del Master.

Comunicaciones y reuniones con profesores

Fecha Temas tratados

2020/09/25 Reunién de bienvenida, informes sobre matriculacién y preparacién de
sesion de bienvenida con los alumnos

2020/09/28 Comunicacidon sobre docencia semi-presencial y alumn@s oyentes

2020/09/30 Comunicacion sobre Sala Google Meet del Master
2020/11/09 Comunicacion sobre uso de fondos del Master y digitalizacion
2021/01/29 Preparacion de jornadas de difusion

2021/02/12 Reunidn sobre el paso a jornada presencial en asignaturas optativas
2021/02/16 Comunicacidn sobre uso PC del Aula del Master y su uso online
2021/02/17 Mejoras para la combinacién de docencia online y presencial
2021/03/01 Sesién hands-on para combinacion de docencia online y presencial
2021/05/17 Comunicacion sobre fichas docentes para el curso 2021-2022
2021/06/29 Comunicacidn sobre encuestas de satisfaccion del profesorado
2021/07/06 Reunién de todo el profesorado para la mejora de la calidad del Master
2021/07/19 Comunicacidn sobre las conclusiones de la reunién del 6 de julio 2021

Comunicaciones y reuniones con alumn@s

Fecha Temas tratados

2020/09/28 Comunicacion sobre jornada de bievenida

2020/09/29 Jornada de bienvenida (semi-presencial)

2020/09/30 Comunicacidn sobre curso de Ry Python para alumn@s del Master
2020/10/07 Oferta de TFMs para el curso 2020-2021

2020/10/10 Comunicacién sobre convocatoria de becas FPI e IPARCOS

2020/10/23 Encuesta sobre transicion a presencialidad para |@s alumn@s del Master

CURSO 2020-21
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2020/11/20 Curso Observatorio Virtual para alumn@s del Master

2020/03/12 Comunicacion sobre encuestas del programa DOCENTIA

2020/12/17 Charla sobre salidas profesionales

2020/12/21 Oferta de Practicas en Empresa para el curso 2020-2021

2021/02/12 Comunicacién sobre el paso a jornada presencial en asignaturas optativas

2021/02/18 Jornadas de difusidon del Masteres

2021/03/08 Comunicacién sobre actividades Unidad de Igualdad para el 8 de marzo

2021/05/10 Comunicacién sobre IX Jornadas de Introduccién a la Investigacion
(incluyendo actividades de IPARCOS, Astrofisica de Altas Energias, Visita
virtual al Gran Observatorio Canarias)

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F2.1: Contacto directo (de forma semi-presencial)
entre el Coordinador y los alumnos del Master.

D2.1: Exceso de carga de trabajo sobre el
Coordinador (también D1.1).

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Apellidos, Nombre e-mail Puesto Institucion | Doctor Sexenios
Barrio Ufia, Juan Abel barrio@gae.ucm.es Catedratico UCM Sl 5
Cardiel Lopez, Nicolds cardiel@ucm.es Catedratico UCMm S 4
De Castro Rubio, Elisa elisacas@ucm.es Catedratico UCM Sl 6
Gil de Paz, Armando agil@fis.ucm.es Prof. Titular Ucm Sl 4
Gorgas Garcia, Javier jgorgas@fis.ucm.es Catedratico UcMm S 4
Karciauskas, Mindaugas mindauka@ucm.es Capt. Talento CM UCM Sl N/A
Lépez Maroto, Antonio maroto@ucm.es Catedratico UcMm S 4
Lépez Moya, Marcos marcos@gae.ucm.es Prof. Titular UcMm Sl

Mas Hesse, Miguel mm@-cab.inta-csic.es Prof. Investigacion CsIC Sl

Montes Gutiérrez, David dmontes@ucm.es Prof. Titular Ucm SI

Pascual Ramirez, Sergio sergiopr@fis.ucm.es Ayudante Doctor Ucm Sl N/A
Roca Fabrega, Santi sroca0l@fis.ucm.es Capt. Talento CM UcMm S N/A
Rosado Vélez, Jaime jaime_ros@fis.ucm.es | Ayudante Doctor UcMm S N/A
Ruiz Cembranos, José A. cembra@fis.ucm.es Contratado Doctor Ucm Sl 3
Sadnchez Blazquez, Patricia | patsanl7@ucm.es Prof. Titular Ucm SI 2
Zamorano Calvo, Jaime jzamorano@fis.ucm.es | Catedratico Ucm Sl 5

A partir de estos datos se determina que los 16 profesores que impartieron docencia en el curso
2020-21 el 100% eran doctores. Para evaluar otros aspectos se acompafia la siguiente tabla:

, Ne de . NuUm. de .| Num. de .
Categoria Porcentaje . Porcentaje . Porcentaje
prof. créditos sexenios
Catedratico 6 37,50% 21,3 32,27% 28 57,14%
Titular 5 31,25% 26,6 40,30% 16 32,65%
Contratad@ Doctor 1 6,25% 0,2 0,30% 0 0,00%
Ayudante Doctor 1 6,25% 6,3 9,55% 0 0,00%
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Otros (RyC, Talento

CM, JdIC) 2 12,50% 10,2 15,45% 0 0,00%
Externos 1 6,25% 1,4 2,12% 5 10,20%
TOTAL 16 100% 66 100% 49 100%

Esta tabla no incluye una larga lista de investigadores que usualmente proponen y supervisan
Trabajos Fin de Master (TFM) y que pertenecen a otros departamentos de la UCM vy a
organismos publicos de investigacién, Como ejemplo, la oferta de TFM para el curso 2020-21
puede consultarse en https://www.ucm.es/masterastrofisica/oferta-tfms-curso-2020-2021. En
dicho enlace puede comprobarse como se conté con una oferta de 51 TFMs por parte de 55
investigadores diferentes que incluyen, ademas de profesorado de la UCM, a investigadores del
Centro de Astrobiologia (CAB-CSIC), el Instituto de Fisica Fundamental (IFF-CSIC), Instituto de
Astrofisica de Andalucia (IAA-CSIC), el European Space Astronomy Center (ESAC), el Centro de
Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnoldgicas (CIEMAT), el Observatorio
Astrondmico Nacional (OAN), y las universidades de Alcala de Henares, Exeter (RU) y Oxford
(RU). La participacién de investigadores de estas instituciones no solo enriquece el titulo, sino
que ademas sirve para poner en contacto a nuestros estudiantes con otros centros de
investigacion, lo que facilita su captacién para futuros proyectos de tesis doctoral.

Participacion de los profesores en Proyectos de Innovacion. Los profesores vinculados al
Master participan activamente en Proyectos de Innovacion del Centro. Durante el curso 2020-
21 profesores del Master han participado activamente en el Proyecto Innova-Gestiéon n2 147
“Aula Multimedia para el apoyo de la docencia a distancia en la Facultad de Ciencias Fisicas”
para la creacion de un aula multimedia para su uso en todas las titulaciones del Centro.

En la siguiente tabla se muestran los indicadores relacionados con los resultados del profesorado
en el Programa DOCENTIA proporcionados por el Vicerrectorado de Calidad. Respecto a la
participacién en el Programa DOCENTIA estos son mejores que los de los primeros afios de
implantacién de la titulacidn. Especificamente, los porcentajes de participacion fueron del 50%
y 64.7% en los cursos 2017-2018 y 2018-2019, respectivamente, estando situado para el curso
2019-2020 en el 67%. Coincidiendo con las fechas de apertura y cierre del periodo de evaluacion
se ha recordado a los profesores de la importancia y obligatoriedad de que se sometan a dicha
evaluacidn en aras de una mayor calidad de Master. Esto ha hecho que la tasa de participacion
(IUCM-6) haya aumentado significativamente en el curso 2020-21 hasta el 92.6%.

curso auto-inf. 12 curso 22 curso 3¢er cursode | 4°curso de 59 curso de
acreditacion acreditacion | acreditacidon | acreditacion | acreditacion | acreditacion
(2015-2016) (2016-2017) | (2017-2018) | (2018-2019) | (2019-2020) | (2020-2021)

IUCM-6

Tasa de

participacion en el 40% 50% 57.9% 64.7% 67% 92.6%
Programa de

Evaluacién Docente

IUCM-7

Tasa de

evaluaciones en el 40% 42.9% 26.3% 18% 33% 37% (*)
Programa de

Evaluacion Docente

IUCM-8
Tasa de
evaluaciones 100% 100% 100% 100% 100% 100%
positivas del
profesorado

(*) IUCM-7A (Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docentia-UCM): 100 %
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En Docentia UCM, el profesor se evalia cada 3 afios y obtiene una evaluacion global de la
actividad docente solicitada no por asignatura como era el Docentia en extincién. En el curso
2020-21, se ha extinguido definitivamente el programa Docentia en extincién y todos los
profesores son evaluados o participan en el programa Docentia UCM. Por tanto, se ha redefinido
las tasas de participacidn y evaluacion en el Programa de Evaluacién Docentia UCM. Las tasas
IUCM-6A e IUCM-8A coinciden con las tasas anteriores IUCM-6 e IUCM-8, lo que permite una
comparacion histérica de estas tasas. Sin embargo, esto no ocurre con la tasa IUCM-7A que se
define como la relacién porcentual entre el niumero de profesores de un Plan X que han
solicitado ser evaluados en el Programa de Evaluacion Docente (Docentia-UCM) de la
Universidad Complutense y el nimero total de profesores del Plan X de la Universidad
Complutense que pueden someterse a la evaluacion trienal. Para poder seguir comparando la
tasa IUCM-7, se ha calculado ésta en el curso 2020-21 y se ha afiadido (*) la tasa IUCM-7A.
Tanto la tasa IUCM-7 como IUCM-7A indican un mayor compromiso y concienciacién de los
profesores por la evaluacion de la calidad docente. En el curso 2020-21 todos los profesores que
podian someterse a evaluacién (10 profesores) lo han hecho por lo que el nuevo indicador IUCM-
7A es del 100 %.

Las evaluaciones de todos los profesores del Master en todos los cursos ha sido 100%
evaluaciones positivas. En el curso 2020-21 (evaluaciones solo en Docentia UCM) ha habido 1
EXCELENTE, 4 MUY POSITIVOS y 5 POSITIVOS.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F3.1: Todos los profesores del Master son doctores.
F3.2: Alta tasa de participacién en Docentia UCM (IUCM-6)
F3.3: Alta tasa de evaluaciones positivas (IUCM-8).

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Se ha implantado el sistema previsto en la memoria de verificacion. Dicho procedimiento de
sugerencias y reclamaciones viene recogido en dicha memoria, en particular en el SGIC del titulo.
De esta forma, el Master dispone de un sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones comun
a todos los titulos de Master y gestionado por la Comisién de Calidad de Estudios de Master. La
Comisidn de Calidad del Centro ha disefiado impresos para la presentacién de reclamaciones y
sugerencias, disponibles en la pagina web: https://fisicas.ucm.es/calidad. Asi mismo, se ha
habilitado un buzdn de quejas y sugerencias on-line para recoger las propuestas de profesores,
estudiantes y PAS en https://fisicas.ucm.es/formulario-de-sugerencias-y-reclamaciones y a
través de la pagina web del Master en https://www.ucm.es/masterastrofisica/sistema-de-
coordinacion-y-control-de-calidad. Hay que indicar que la pagina general de la Facultad para la
recogida de sugerencias y reclamaciones se cred como consecuencia de una medida de revision
y mejora a raiz de la respuesta al punto 13 del Cuestionario de Satisfaccién por parte de los
alumnos en el curso 2014-15. Hasta la fecha, en este Master, a través de este sistema de
reclamaciones o del disponible a través de la Facultad solo se ha recibido una queja de los
estudiantes que no estaba directamente relacionada con el propio Master, sino que era
consecuencia del procedimiento de matricula estipulado, alld por el curso 2013-14. La estructura
en un Unico grupo y el reducido niumero de alumnos hace que éstos tengan un acceso directo y
un trato cercano tanto con los profesores como con el Coordinador del Master, por lo que las
sugerencias y reclamaciones no llegan todas necesariamente por los cauces formales, sino que
se resuelven por canales alternativos. En particular, el coordinador esta también en contacto
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permanente con los representantes de alumnos en la CCEM. Noétese que durante los cuatro
ultimos cursos (2017-2018, 2018-2019, 2019-2020 y 2020-2021) un@ de los dos alumn@s
representantes en la CCEM ha pertenecido a nuestro Master.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F4.2: Sin quejas ni sugerencias recibidas a través
de canales oficiales.

F4.1: Sistema de quejas y sugerencias implantado | D4.1:
y de facil acceso para los alumnos.

e

Escasa
ncuestas.

participacion

en las

5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia de
Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacién de los objetivos
formativos y resultados de aprendizaje.

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la ) 42 curso de 52 curso de
Comunidad de Madrid curso auto-inf. 12 curso 22 curso 32 curso de S e s
*IUCM- Indicadores de la acreditacion | acreditacidon | acreditacion | acreditacion acreditacion acreditacion

Universidad Complutensede | (2015-2016) | (2016-2017) | (2017-2018) | (2018-2019) (z(zl/i-nz(g?)m ‘z(zzﬁ(gf)”
ICM-1
Plazas de nuevo 25 25 25 25 30 30
ingreso ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 22 23 23 17 28 (22/6) 29 (23/6)
ingreso
ICM-3
Porcentaje de 88% 92% 92% 68% 93% 97%
cobertura
ICM-4 94%
Tasa de rendimiento 86% 94% 91% 92% o 87% (84/96%)
del titulo (93/97%)
ICM-5
Tasa de abandono-del 0% 9% 13% 0% 0% (0/0%) 0% (0/0%)
titulo
ICM-7
96% 98%
Tasa de eficiencia d 999 979 959 949
s eqrosados % % % % (96/95%) | (97%/100%)
ICM-8 96%
Tasa de graduacion 100% 87% 92% 100% (100/86%) 84% (81/100%)
IUCM-1 99% 100%
Tasa de éxito 100% 99% 100% 100% (100/99%) (100/98%)
IUCM-2
Tasa de dema.nda del No procede |No procede |No procede |No procede | No procede No procede
grado en primera
opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del No procede |No procede |No procede |No procede | No procede No procede
grado en segunda y
sucesivas opciones
ICUM-4
Tasa de adecuacién No procede |No procede |No procede |No procede | No procede No procede
del grado
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IUCM-5
Tasa de demanda del 320% 312% 312% 400% 380% 417%
master
IUCM-16
95% 87%
Tasad luacion del 29 9 19 29
asa de ti}/t:ijlt:’auon e 92% 95% 91% 92% (93/99%) (84/98%)

(*) (H/M): Hombre/Mujer

Las tasas de eficiencia, rendimiento, graduacién y abandono previstas en la Memoria de
Verificacién del titulo eran, respectivamente: 80%, 80%, 80% y 10%, menores que las que se han
obtenido en el curso 2019-2020 (en realidad, en todos los cursos en que ha estado implantado
el Master). Efectivamente, como se refleja en la tabla anterior, en el curso 2020-21 las tasas de
eficiencia y rendimiento han sido, respectivamente, del 98% vy el 87%. En el caso de la tasa de
graduacidn venia manteniéndose estable en nimeros por encima del 90% en los ultimos cursos,
pasando del 9% en 2017-2018 a 100% en el 2018-2019 y al 96% en el 2019-2020, aunque en el
curso 2020-2021 ha bajado al 84%. Esta bajada realmente supone, en nimero de alumnos, un
cambio pequefio (de unos 3 alumnos), todos ellos hombres (la tasa de graduacion en el caso de
las mujeres ha subido del 86% en el 2019-2020 al 100% en el 2020-2021). La disminucion global
al 84% es posiblemente debida a la mayor dificultad para seguir un master, que se caracteriza
por una elevada carga de trabajo, en formato de docencia semi-presencial. También es relevante
la reduccion de la tasa de abandono en los ultimos tres afios, habiendo llegado al 9% en 2016-
2017, 13% en 2017-2018 y 0% en los ultimos tres cursos, 2018-2019, 2019-2020 y 2020-2021.
Esto es especialmente relevante porque esta era uno de los principales aspectos a mejorar
respecto a memorias anuales de seguimiento previas. Los alumnos que han ingresado en el
Master durante estos afios han obtenido excelentes resultados, como indican estas altas tasas
de rendimiento y de eficiencia de los graduados. La primera (ICM-4) ha visto una disminucion en
este ultimo curso, del 94% del 2019-2020 al 87% del 2020-2021, también achacable a la
naturaleza semi-presencial (y mayor dificultad a la hora de seguirla) del Master durante el 2020-
21. Aun asi, todas las tasas estdn dentro de las fijadas como objetivo en la Memoria de
Verificacion del Titulo, lo que esto indica que, en general, |@s alumn@s tuvieron una gran
motivacion y se dedicaron intensamente a las asignaturas matriculadas. Segun se desprende de
las encuestas especificas realizadas, relativas a la dificultad del Master y a la carga de trabajo
implicada, estos valores de rendimiento alto no son debidos a que se apruebe facilmente sino a
que los alumnos muestran un gran interés y trabajan duramente para superar asignaturas que
tienen una carga de trabajo importante. Este aspecto se noté mucho en el desarrollo diario del
Master, y fue reflejado tanto por los alumnos como por los profesores en las encuestas de
satisfaccion. En general, los indicadores globales anteriores y los otros indicadores ICM e IUCM
de la tabla siguiente nos confirman que el master es académicamente asequible para nuestros
estudiantes y que el nivel de entrada y la procedencia de los alumnos son adecuados.

En el Anexo | al final de este informe se incluye la tabla completa de asignaturas con los
indicadores ICMRA2 proporcionados por el servicio SIDI. Dicha tabla muestra una alta tasa de
aprobados frente a matriculados en general:

- Tasa Apr./Mat. 100%: 2 del total de 13 asignaturas.

- Tasa Apr./Mat. 90%-100%: 4/13 asignaturas.

- Tasa Apr./Mat. 80%-90%: 4/13 asignaturas.

- Tasa Apr./Mat. <80%: 3/13 asignaturas.

En lo referente a la tasa de aprobados frente a presentados los nUmeros son:
- Tasa Apr./Pres. 100%: 12/13 asignaturas.

- Tasa Apr./Pres. 90%-100%: 1/13 asignaturas.

- Tasa Apr./Pres. 0%: 0/13 asignaturas.
CURSO 2020-21
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Las diferencias entre los nUmeros entre Apr./Pres. (mas altos) frente a Apr./Mat. (especialmente
comparados con los del afio anterior) proviene de la bajada en la tasa de rendimiento. Otro caso
destacable es la asignatura de Trabajos de Fin de Master (TFMs), en la que un total de 2 trabajos
qguedaron sin ser presentados (del total de 23 matriculados, es decir un 8.7%; similar al del curso
2019-2020). A pesar de que seria deseable que estos nimeros fuera ain menores, supone una
gran mejoria, que se va estabilizando en el tiempo, comparada con los nimeros del curso 2018-
2019, en el que un 25% de los TFMs no se presentaron. Estos numeros engloban tanto la
convocatoria ordinaria como la extraordinaria.

FORTALEZAS DEBILIDADES
F5.1.1: Alta demanda. D5.1.1: Numeros mejorables de Apr./Mat. y
F5.1.2: Buenas tasas de éxito vy | Apr./Pres., especialmente en asignaturas de

Complementos de Formacién (no incluidas en el
informe por formar parte del Grado en Fisica).

graduacion.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, PAS y agentes externos).

Nétese que en este apartado discutiremos no sdélo la implantacion ordinaria de la titulacion sino
también las especificidades asociadas a la adopcion de la docencia semi-presencial.

En el curso 2019-2020 subid algo el nivel de participacidon del alumnado, pasando del 27% en el
2018-2019 al 34% en el 2019-2020, pero ha vuelto a bajar al 25% en el curso 2020-2021,
posiblemente por el mayor desapego hacia la titulacién debido a la docencia semi-presencial
seguida durante este curso. Lo mas preocupante es el descenso significativo en el grado de
satisfaccion (quizas relacionado con la baja participacién) del alumnado con la titulacién, de un
8.0/10 en el curso 2019-2020 al 7.3/10 para este curso. Por otro lado, la participacion del
profesorado ha aumentado espectacularmente significativamente desde el 38% del curso 2019-
2020, hasta el 100% de este curso 2020-2021, obteniéndose de forma ya persistente niveles de
satisfaccion muy elevados, alcanzando por parte del profesorado una nota de 9/10, como
veremos en detalle en esta seccidn.

En la tabla siguiente se muestra la evolucidn histérica de aquellos campos incluidos en el modelo
de Memoria Anual de Seguimiento y que representa el nivel global de satisfaccion de alumnos,
profesorado junto con el PAS con el titulo y con el centro, respectivamente. Informacién mas
detallada sobre otros aspectos relacionados con el grado de satisfaccion de estos colectivos con
la titulacién y con la UCM se proporciona mas abajo.

curso auto-inf. 12 curso 22 curso 32 curso de 42 curso de 52 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
(2015-2016) (2016-2017) (2017-2018) (2018-2019) (2019-2020) (2020-2021)
IUCM-13 7.2 sobre 10 7.9 sobre 10 8.8 sobre 10 8.4 sobre 10 8.0 sobre 10 7.3 sobre 10
Slat'Sfacc'o” del (participaciéon | (participacién | (participacién | (participacion | (participaciéon | (participacién
@ “”‘;:’jlgm ¢ 68%) 61%) 30%) 27%) 34%) 25%)
IUCM-14 9.9 sobre 10 8.9sobre10 | 8.5sobre10 | 8.9sobrel0 | 9.0sobre10 | 9.0sobre 10
Sat's';acc'onddel (participacion | (participaciéon | (participacién | (participacion | (participacién | (participacién
profesorado 82%) 58%) 17%) 79%) 38%) 100%)
con el titulo
IUCM-15 7.1 sobre 10
Satisfaccion del 6.9 sobre 10 8.15 sobre 10 8.1 sobre 10 6.2 sobre 10 8.0 sobre 10 | (participacion
PAS del Centro 12%)
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La siguiente tabla muestra también una seleccion de las notas especificas (medianas) obtenidas
en la evaluacién realizada por parte del profesorado en el curso 2020-2021 sobre aquellos
aspectos del Master en Astrofisica que consideran mas positivos (en verde; >7) y mds negativos
(en rojo; <=7). En este caso, como se muestra en la tabla anterior (IUCM-14), la participacién fue
del 100% (13/13), mostrando una muy importante subida respecto a cursos anteriores.

Pregunta: Nota sobre 10
Satisfaccion global con la titulacion 9.0
Satisfaccién global con la UCM 7.0

Satisfaccion con diferentes aspectos de la titulacion
Cumplimiento del programa 9.0
Orientacién internacional de la titulacidn 8.0
La relacién calidad-precio es la adecuada 8.0
Las calificaciones estan disponibles en un tiempo adecuado 9.0
Su formacion esta relacionada con las asignaturas que imparte 10.0
Gestion de la titulacion
Organizacion de los horarios docentes 9.0
Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacidn sobre el titulo 9.0
Sobre los alumnos
Aprovechamiento de las tutorias por parte de los alumnos 7.0
Porcentaje de asistencia de los alumnos Del 76 al 100%
Satisfaccion con la actividad docente en la titulacion 9.0
Compromiso

Volveria a elegir la titulacion 10.0
Orgulloso de ser PDI de la UCM 9.0

En lo que se refiere a estos aspectos concretos de la encuesta de satisfaccién al profesorado no
hay muchas novedades respecto a encuestas de afios previos, salvo un notable aumento en la
nota en relacién calidad-precio, siguen estando por debajo de 7 tanto la satisfaccion global con
la UCM y el aprovechamiento de las tutorias por parte de los alumnos. En lo referente al punto
del aprovechamiento de las tutorias, hay que tener en cuenta que la docencia semi-presencial
probablemente ha llevado a una menor participacion de |@s alumn@s en las mismas. En
cualquier caso, desde hace ya unos afos se incluye en la Guia Docente de la titulacion
informacidn mas detallada sobre los horarios de las tutorias y se enfatizé durante la jornada de
presentacion la conveniencia de aprovechar las mismas. Esperamos que una vez se vuelva a la
normalidad veamos un mayor aprovechamiento de las tutorias por parte de alumn@s.

A continuacidn, se incluyen también las notas especificas (medianas) obtenidas en la evaluacion
realizada por parte de los alumnos en el curso 2020-2021 de aquellos aspectos del Mdster en
Astrofisica que consideran mas positivos (en verde; >7) y mas negativos (en rojo; <=7). En este
caso la participacion estuvo en el 25% (9 alumnos de 36 matriculados, incluyendo 12 y
subsecuentes matriculas en cualquier asignatura del Master), similar a las obtenidas desde el
curso 2017-2018, por lo que fortaleceremos el seguimiento del nivel de participacion de los
alumnos en estas encuestas de satisfaccion durante el periodo de desarrollo de éstas.

Pregunta: Nota sobre 10
Satisfaccion global con la titulacion 7.3
Satisfaccion global con la UCM 8.0
Satisfaccion con el desarrollo académico de la titulacion
La relacién calidad-precio es adecuada 6.0
La titulacion tiene orientacién internacional 7.0

Satisfaccion con la formacion recibida
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La formacidn recibida se relaciona con las competencias de la titulacion 9.0
La formacidn recibida posibilita el acceso al mercado laboral 7.0
La formacidn recibida posibilita el acceso al mundo investigador 9.0
Satisfaccion con el profesorado
Satisfaccion con la labor docente de los profesores 8.0
Satisfaccion con las tutorias 8.0
Compromiso
Realizaria nuevamente estudios superiores 10.0
Elegiria la misma titulacion 9.0
Elegiria la misma universidad 10.0
Recomendaria la titulaciéon 9.0
Recomendaria la UCM 8.0
Se siente orgulloso de ser estudiante de la UCM 8.0

Los aspectos que peor calificacion han obtenido se relacionan probablemente con el impacto
gue el cambio en la modalidad docente ha tenido sobre la opinidon de |I@s alumn@s sobre su
satisfaccidn global con la titulacion y su relacién calidad-precio, a pesar de la excelente opinién
del alumnado sobre la adaptacion de la docencia del Master durante el confinamiento (ver
informe del curso 2019-2020). Aunque la opinién de los alumnos sobre la orientacion
internacional de la titulacion se ha estabilizado en 7/10 aprox. sigue siendo uno de los aspectos
a mejorar. El acceso al mercado laboral es otros de los aspectos que se encuentra cercano a
7/10. Para mejorar en la internacionalizacion y empleabilidad del Master se ha procurado
expandir el ambito de las instituciones y empresas participantes en Practicas en Empresa y
supervisién de TFMs, incluyendo centros participantes en estas actividades que estan situados
fuera de la Comunidad de Madrid y extranjeros: U. Oxford, U. Exeter (RU), U. Porto (Portugal).

Por ultimo, se ha buscado una mayor profesionalizacion mediante una mas estrecha
involucracidon de empresas del sector aeroespacial. En ese sentido se han revisado todos los
convenios con empresas del sector y se han potenciado los recientemente firmados con nuevas
empresas (e.g. Satlantis).

Se cred en el curso 2017-2018 una cuenta en la red social Twitter (@MasterAstroUCM) para
informar a alumnos y egresados sobre conferencias, charlas, becas pre-doctorales, etc., que
cuenta en la actualidad (7 de noviembre de 2021) con 486 seguidores (una subida del 16%
respecto al curso anterior) y a través de la cual se han enviado 628 tweets, 69 de ellos durante
el curso 2020-2021 objeto de este informe.

Satisfaccion del Agente Externo

En cuanto a la encuesta de satisfaccion del agente externo de la Comisién de Calidad de Estudios
de Master, la satisfaccion global con la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad es de
10, con una valoracion media de 9.75 (10 en metodologia de trabajo, 10 en participacion en la
toma de decisiones) y sefiala que “La participacién en esta comision es abierta y comoda. Tengo
toda la informacidn necesaria puntualmente antes de cada una de las reuniones. Las agendas
son claras y se anuncian con antelacidn. Aunque las reuniones son largas, se suele ir con
celeridad sobre los muchos puntos que se tratan y nos detenemos sélo sobre los puntos que
requieren discusién. El transcurso de los masteres ofertados por la facultad es bastante exitoso
como demuestran las sucesivas evaluaciones, cubriendo una amplia variedad de sub-campos
dentro de la Fisica.”

De las encuestas realizadas a los agentes externos de la Comisién de Calidad de Centro es de
destacar la alta satisfaccion global con la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad
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valoracion media de 10 (en 2018-19 fue de 9,0 y en el 2019-20 fue 9,5). Los agentes externos
resaltan el gran trabajo que realizan los miembros de la Comisién de Calidad, calificando de
satisfaccién absoluta el desarrollo de las reuniones, cumplimiento con el orden del dia y
seguimiento de acciones y les gustaria que las convocatorias les llegara con algo mds de
antelacion.

Finalmente, incluimos en esta seccién la valoracidn del Agente Externo de la CCM (Dr. José A.
Caballero, del Centro de Astrobiologia, CSIC). Realizamos una encuesta a este miembro externo
preguntando por su grado de satisfaccién en diferentes aspectos relacionados con el
funcionamiento del Master (nétese que el Agente Externo, ademas de miembro de la CCM,
supervisa regularmente TFMs y PE de alumnos de nuestro Mdster). El resultado de esta encuesta
se muestra a continuacion:

Por favor, indique su grado de satisfaccion con los VALORACIONES

sigulentes aspectos:

(La escala de satisfaccién va de 0 al 10 donde 0 es el grado | 0 1|2 3| 4

de satisfaccién mas bajoy 10 elmdsalto)

Metodologia de Trabajo de la Comisién de Calidad

1 |convocatoria, funcionamiento, procedimiento de toma de

decisiones, etc.)

Participacidon en la toma de decisiones que afectan a la

evolucion de la Titulacion

Desarrollo y evolucidn de los Titulos en los que usted
rticipa como agente externo

Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la

Comisién de Calidad
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Creemos también relevante incluir el texto que el Dr. José A. Caballero incluyo en el apartado
de Observaciones de dicha encuesta: Respecto a Desarrollo y evolucidon del Mdster en Astrofisica
en la que participo como agente externo, creo que deberia valorarse de nuevo, o al menos
discutirse en detalle, algun salto evolutivo cualitativo que busque un compromiso entre las
normas actuales y futuras de la UCM, el ascensor social que deberia ser la Universidad (es decir,
que todos los estudiantes con el perfil y los conocimientos adecuados puedan cursar nuestro
madster independientemente de su renta o de la de sus padres), cierta limitacion del numero de
estudiantes por clase (para asegurar la calidad docente), algunas clases/prdcticas/ejercicios en
inglés que hagan el mdster mds atractivo para estudiantes de la Union Europea, ademds de
iberoamericanos y nacionales.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F5.2.1: Buena satisfaccion con la titulacidon | D5.2.1: Excesiva carga de trabajo de los alumnos.

de todos los colectivos implicados. D5.2.2: Mejorable orientacién internacional y
F5.2.2: Alta calidad docente y adecuacion | para el mercado laboral.
del profesorado a la titulacion. D5.2.3: Mejorable satisfaccién con la titulacién

de los alumnos.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los eqresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

Dada la dificultad en seguir la trayectoria profesional de los egresados, hasta el curso 2016-2017
el coordinador del master se ponia en contacto con éstos a través de correo electrénico para
conocer su dedicacién actual y su satisfaccion en cuanto a la utilidad de la formacién que
recibieron durante el master. Para el seguimiento de egresados para los informes de los cursos
2017-2018, 2018-2019, 2019-2020y para el curso de referencia 2020-2021 se ha preferido hacer
una busqueda sistematica mediante el uso de los listados de personal de centros de
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investigacion, empresas, perfiles de LinkedIn, etc., combinada con la creacidén de una lista de
correo para alumnos actuales y egresados y la cuenta en Twitter (@MasterAstroUCM) a la que
siguen un gran numero de egresados deberiamos conseguir un mayor nimero de respuestas.
Nétese que la informacion de egresados mostrada en la siguiente tabla se corresponde con

aquellos que completaron el Master en las convocatorias de febrero, junio y septiembre dentro
de los cursos académicos 2017-2018, 2018-2019 y 2019-2020.

Asi, los resultados correspondientes a este informe (curso 2020-2021 sobre egresados de los
cursos 2017-2018, 2018-2019, 2019-2020) son los siguientes:

Alumnos que completaron la titulacion (TFM superado) el curso 2017-2018

Realizando la tesis doctoral en astrofisica con una beca en Espafia 8 egresados
Realizando la tesis doctoral en astrofisica con una beca en el extranjero 1 egresado
Trabajo profesional relacionado con la astrofisica 2 egresados
Trabajo profesional altamente cualificado no relacionado con la astrofisica | 2 egresado
Educacién secundaria, en paro o estudiando oposiciones 1 egresado
Sin informacion 5 egresados

Total | 19 egresados
Alumnos que completaron la titulacion (TFM superado) el curso 2018-2019

Realizando la tesis doctoral en astrofisica con una beca en Espaiia 6 egresados
Realizando la tesis doctoral en astrofisica con una beca en el extranjero 3 egresados
Trabajo profesional relacionado con la astrofisica 1 egresado
Trabajo profesional altamente cualificado no relacionado con la astrofisica | 6 egresados
Educacidn secundaria, en paro o estudiando oposiciones 1 egresado
Sin informacién 4 egresados

Total | 21 egresados
Alumnos que completaron la titulacion (TFM superado) el curso 2019-2020

Realizando la tesis doctoral en astrofisica con una beca en Espafia 6 egresados
Realizando la tesis doctoral en astrofisica con una beca en el extranjero 2 egresados
Trabajo profesional relacionado con la astrofisica 5 egresado
Trabajo profesional altamente cualificado no relacionado con la astrofisica | 4 egresados
Educacién secundaria, en paro o estudiando oposiciones 1 egresado
Sin informacion 9 egresados

Total | 27 egresados

De los 20 egresados realizando la tesis doctoral en Espafia, 4 estan en el IAC, 3 enel IAA, 6enla
UCM, 3 en el Centro de Astrobiologia (INTA-CSIC), 1 en el CIEMAT, 1 en el CEFCA, 1 en la
Universidad de Salamanca y 1 en el Observatorio Astrondmica Nacional (OAN). Los alumnos
realizando la tesis en el extranjero la estd realizando en la Universidad de Heidelberg (1), Ginebra
(1), Southampton (1), Creta (1), CEA Saclay (2). Los tres alumnos trabajando en areas
relacionadas con la astrofisica lo hacen en la empresa DEIMOS (1) y como astrénomos soporte
en el Nordic Optical Telescope (1) y en Isaac Newton Group (1), ambos en el Observatorio del
Roque de los Muchachos (La Palma), o bien en empresas del sector aeroespacial (5).

Puede observarse como un buen porcentaje (53% de aquellos para los que se tiene informacién)
han conseguido una beca pre-doctoral y estan realizando la tesis en astrofisica. Este porcentaje
sube hasta casi el 70% cuando se incluyen egresados que tienen un trabajo relacionado con la
astrofisica y al 90% si consideramos tod@s los que poseen un trabajo de alta cualificacién.
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Similares resultados se deducen de las encuestas que la Oficina para la Calidad (Vicerrectorado
de Calidad) realiza a los alumnos egresados (EGRE; del curso 2020-21) y la encuesta de Insercion
Laboral (INSER; del curso 2017-2018), aunque en estos casos las tasas de participacion fueron
solo del 25% en EGRE y del 27.8% en INSER (frente a porcentajes del 74%, 81% y 67% en el caso
de las tablas mostradas mds arriba para los cursos 2017-2018, 2018-2019 y 2019-2020). Las
encuestas EGRE muestran altos grados de satisfaccién en aprendizaje (9/10), competencias
desarrolladas (8/10) y formacién recibida (EGRE=8/10), acceso al mundo investigador (9/10),
satisfaccion global (8/10) y recomendacién de la titulacion (9.5/10). Nota: Los valores indicados
corresponden a la mediana de cada distribucion.

Las encuestas de insercién laboral realizadas por la UCM no han proporcionado datos
estadisticamente significativos. No obstante, la ultima encuesta realizada (27.8% de
participacién) muestra una insercién laboral del 100%.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F5.3.1: Alta empleabilidad. D5.3.1: Mejorable preparacion de egresados para

F5.3.2: Mejora en sus posibilidades de | Un entorno bilingie.
acceso al mundo investigador y laboral D5.3.2: Mejorable participacidon en las encuestas
en general. de egresados e insercién laboral.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

Debido a que este es un Mdster de 60 créditos no tiene un programa de movilidad especifico.
Como Facultad de Ciencias Fisicas participamos, entre otros, en los siguientes programas de
movilidad de estudiantes: Erasmus+, SICUE, y otros programas de intercambio en Iberoamérica,
EEUU, Canada, etc. Ademads, a través del programa LLLP-Erasmus se realizan practicas de
estudiantes en empresas europeas y los programas Erasmus y Erasmus Mundus ACP permiten
también la movilidad de profesores.

La informacién detallada y actualizada sobre los programas de movilidad esta disponible en la
pagina web http://fisicas.ucm.es/intercambio-y-movilidad. El vicedecanato de Relaciones
Externas y Movilidad del centro coordina la movilidad de estudiantes entrantes y salientes a
través de los programas de intercambio mencionados. Ademas, el centro dispone de una Oficina
Erasmus con una persona a su cargo que disfruta de una beca de colaboracion y que realiza
tareas de apoyo de informacidn, orientacion y seguimiento de estos estudiantes.

Los estudiantes del Master, como estudiantes de la Facultad de Ciencias Fisicas, pueden acceder
a los programas de intercambio y movilidad organizados a través de la Oficina Erasmus de la
Facultad. Ademas, es importante destacar que en 2016 la UCM firmd un acuerdo bilateral con
la Universidad de Lieja (Bélgica), con vigencia para 2017-2021, especialmente disefiado para el
intercambio de alumnos del Master en Astrofisica de la UCM y del Master in Space Sciences
(http://www.ago.ulg.ac.be/Edu/Space) de la Universidad de Lieja. Fruto de este acuerdo,
durante el curso en seguimiento, 2017-18, dos alumnos se acogieron a dicho programa: un
alumno del Master in Space Sciences completd 24 créditos (los obligatorios) en nuestro Master
en la UCM y una alumna de nuestro Master realizé un total de 24 créditos (durante el segundo
cuatrimestre) en la Universidad de Lieja, completando todos ellos con la calificacién de
sobresaliente. Durante curso 2019-2020 tuvimos una alumna procedente del Master in Space
Sciences de la Universidad de Lieja que superd satisfactoriamente todos los créditos
matriculados. En el curso de referencia 2020-2021, debido especialmente a la situacién de
pandemia, no se contd con ningun estudiante en movilidad.
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Reforzaremos los programas de movilidad entre la UCM y otros centros de prestigio en ciencias
del espacio durante los préximos cursos, pues diversifican la formacidén de nuestros alumnos y
les permiten establecer contactos con otros centros lo que aumenta su empleabilidad.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F5.4.1: Programas de movilidad del Centro. D5.4.1: Escaso numero de programas

F5.4.2: Programa de intercambio con Master | bilaterales.
in Space Sciences de la Universidad de Lieja. | D5.4.2: Escaso numero de programas de

F5.4.3: Programa de Practicas Online. intercambio con empresas.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

El master incluye una asignatura OPTATIVA de Practicas en Empresas. La implantacidn de esta
asignatura ha sido uno de los aspectos mas dificiles de conseguir en el presente Master. La
dificultad inicial estribé en conseguir una oferta amplia y atractiva de posibles practicas que
incluya a un buen ndmero de empresas. Gracias a los esfuerzos de la comisién coordinadora,
todos los afos se consigue conformar una oferta modesta de practicas (del orden de 10),
consiguiéndose que un pequefio nimero de alumnos (pero en aumento reciente) terminen
haciendo dichas précticas. En particular, el nimero de alumnos que las realizaron fue de: 0 en
el curso 2013-14, 3 en el curso 2014-15, 2 en el curso 2015-16, 5 en el curso 2016-17, 7 en el
curso 2017-18, 7 en el curso 2018-2019, 9 en el curso 2019-2020, alcanzando un maximo en el
curso de referencia 2020-2021 con 15 alumnos matriculados. Las 15 practicas de dicho curso
2020-2021 se desarrollaron en el Centro de Astrobiologia (INTA-CSIC) (7 de ellas), el INTA (2 de
ellas), el CSIC (1 de ellas), el Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y
Tecnoldgicas (CIEMAT) (1 de ellas), la empresa Satlantis (1 de ellas), el Observatorio Astrondmico
Nacional (OAN-IGN) (2 de ellas) y el Donosti International Physics Center (DIPC) (1 de ellas).

Esperamos que este aumento notable respecto a los primeros afios que siguieron a la
implantacién de la titulacidon se mantenga en el futuro gracias a las oportunidades que ofrecen
los programas de Empleo Joven de la CM, los proyectos de Redes y Doctorados Industriales
financiados por la Comunidad de Madrid y MCI. En este sentido la implantacion del sistema GIPE
ha simplificado sin duda los procedimientos de oferta y seleccion.

Desde el curso 2018-2019 se da la opcidn por primera vez a los alumnos de realizar Practicas en
Empresa en formato Online (10% de presencialidad, frente al 40% de las Semi-presenciales y el
100% de las Presenciales que establece la normativa UCM). Durante este afio 2020-2021, debido
a la pandemia de COVID-19, muchas de estas practicas se llevaron a cabo en modalidad Online,
habiéndose cumplido los objetivos previstos satisfactoriamente en todos los casos.

En general, el perfil de los alumnos del Master es mds cercano a la investigacion pura que a sus
ramificaciones técnicas, en las que las empresas tienen mas interés, por lo que la mayor parte
de estas prdacticas se llevan a cabo en centros de investigacién. Sin embargo, como se desprende
de los resultados académicos correspondientes, los informes escritos por los tutores en las
empresas y las encuestas realizadas a los estudiantes que han realizado las Practicas en
Empresas, estas resultan muy bien valoradas, tanto por tutores como por los estudiantes. Es
digno de mencidn que la Comunidad de Madrid financia desde diciembre de 2018 (renovada en
noviembre de 2020) una red de I+D llamada “Tec2Space” en la que participan los organismos
publicos de I+D en el sector del espacio. Esta red reconoce el Master en Astrofisica de la UCM
como de interés estratégico, por lo que una decena mas de empresas se podrian incorporar a la
oferta en futuros cursos. En cuanto al control de la calidad de las practicas externas, se han
implantado los mecanismos descritos en la memoria de verificacién. En la pagina web del Master
(en https://www.ucm.es/masterastrofisica/practicas-en-empresa) se describen en detalle los
nuevos procedimientos simplificados (implantados el curso 2018-2019) y se dan las indicaciones
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generales sobre como debe ser su desarrollo y cdmo realizar tanto el auto-informe como el
informe de los tutores en la empresa necesarios para su evaluacion. Como se menciond
previamente, en este curso 2020-2021 se realizd la gestidn integral de convenios y ofertas, asi
como asignacién de las practicas y firma de los anexos a través de la herramienta GIPE.

FORTALEZAS DEBILIDADES

F5.5.1: Extensa oferta de PE en centros de invest. y OPIs. | D5.5.1:  Escasas ofertas en
F5.5.2: Gestion integral a través de GIPE. empresas del sector aeroespacial.

F5.5.3: Practicas en Empresa Online (también F5.4.3)

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.
6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones

establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

No procede.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las Advertencias y las
Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la
Agencia externa.

No procede.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

En el informe definitivo recibido el 15 de febrero de 2021 a través de la Vicedecana del Calidad
de nuestro centro sobre los diferentes aspectos a valorar en la Memoria de Seguimiento del
curso 2019-2020 se identificaron 15/21 aspectos como “CUMPLE”, 4/21 como “NO PROCEDE”,
y ninguno como “CUMPLE PARCIALMENTE” o "NO CUMPLE".

En el caso del punto 1. "Estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del
titulo", a pesar de aparecer como "CUMPLE", se recomendaba "indicar sélo los temas
relacionados con esta titulacién en los resimenes de la CCC y CCEM". En ese sentido, en este
informe se ha tenido especial cuidado en incluir en el apartado 1.3 Unicamente aquellos
aspectos discutidos que afectan directamente al Master en Astrofisica.

En el punto 5.4 “Andlisis de la calidad de los programas de movilidad” se indica “Al ser un master
de 60 créditos no tienen programa de movilidad especifico, sin embargo, se destaca como buena
practica el interés de la coordinacion del master por potenciar la movilidad”.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

A continuacién, listamos las acciones pendientes del Plan de Mejora incluido en la Memoria de
Seguimiento del curso 2019-2020. Las acciones identificadas en aquella memoria se muestran
en letra cursiva. Se han subrayado las acciones que se han completado, el resto estd En proceso.

Respecto a la “Estructura y funcionamiento del SGIC” — Deficiencias D1.1 y D1.2 (Excesiva carga
de trabajo sobre el coordinador del Master y escasez de reuniones presenciales): Trasladar parte
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de la carga de trabajo a la comision coordinadora del Mdster. Insistir y recordar la importancia
de estas encuestas. Incluir a profesores actuales del Mdster en la CCM.

Respecto a la “Organizacion y funcionamiento de los mecanismos de coordinacion” —
Deficiencia D2.1 (Excesiva carga de trabajo sobre el coordinador del Master): Trasladar parte de
la carga de trabajo a la comision coordinadora del Mdster.

Respecto al “Personal académico” — Deficiencia D3.1 (Bajas tasas participacién y evaluacién del
del profesorado en la evaluacidn Docentia): Concentracion de la docencia. Recordar a los
profesores la importancia de la evaluacion de la docencia para el Mdster. Enfatizar a los alumnos
la importancia de rellenar la evaluacion Docentia para los profesores y el Mdster. Esta medida
ha conseguido aumentar significativamente la tasa de participacion IUCM-6.

Respecto a la “Indicadores de resultados” — Deficiencias D4.1 (Escaso retorno de los alumnos a
través de las encuestas): Enfatizar a los alumnos la importancia de rellenar las encuestas.

Respecto a la “Satisfaccion de los diferentes colectivos” — Deficiencia D5.1.1 (Mejorable
Apr./Mat. y Apr./Pres. en asignaturas de Complementos de Formacién (CdF)): Recomendar
alumnos con escasa formacion en Astrofisica el cursar el Mdster en 2 afios. Mejorar la
coordinacion con los profesores encargados de la docencia de CdF.

Respecto a la “Insercién laboral” — Deficiencias D5.2.1 (Excesiva carga de trabajo) y D5.2.2
(Mejorable internacionalizacién): Coordinacidon con el profesorado afectado. Considerar
docencia en inglés y cambios en las asignaturas. Ofertar prdcticas externas online en centros
extranjeros.

Respecto a los “Programas de movilidad” — Deficiencias D5.3.1 (Mejorable internacionalizacién)
y D5.3.2 (Escasa participacién de los alumnos en las encuestas): Considerar docencia en inglés y
cambios en las asignaturas. Insistir y recordar la importancia de estas encuestas.

Respecto a las “Practicas en empresa” — Deficiencias 5.4.1 (Escaso niumero de programas
bilaterales) y D5.4.2 (Pocos convenios con empresas): Considerar docencia en inglés. Contactar
con empresas del sector aeroespacial.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

El informe final de la acreditacion del Master indicaba las dos siguientes recomendaciones:
e Revisar la carga de trabajo de las diferentes asignaturas para facilitar que los TFM, en su
mayoria, se presenten en la convocatoria de junio.
e Implementar los medios necesarios para que en las tutorizaciones externas del TFM, el
grado de exigencia sea similar al de las tutorizaciones por parte de profesores de la UCM.

Ambas recomendaciones se refieren al Trabajo Fin de Master y al hecho de que, debido a la
carga de trabajo del propio TFM y de las asignaturas del Master, la mayoria de los TFM se
presentan en la convocatoria de septiembre y, para la segunda recomendacion, a la posible falta
de accesibilidad por parte de algln director de TFM externo.

Para intentar solucionar estos problemas, especialmente la carga de trabajo, durante el curso
2020-2021 se fijaron una serie de mejoras que indicamos a continuacion:
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(1) Simplificacién de los procedimientos. Se han estandarizado los informes de para TFMs y
Practicas en Empresa. Ver https://www.ucm.es/masterastrofisica/trabajo-fin-de-master.

(2) Se sigue reduciendo del numero de practicas en algunas asignaturas obligatorias (Formacion
y Evolucidon de Galaxias, Instrumentacion Astrondémica) trabajando ademas de la linea de
conseguir que dichos trabajos practicos se completen durante las sesiones en las que se realizan.

(3) Durante el curso 2020-2021 todos I@s alumn@s y supervisores/as han firmado un
compromiso de tutorizacién en el que se establece la necesidad de establecer un plan para el
desarrollo del TFM y un calendario de reuniones entre ambas partes.

FORTALEZAS DEBILIDADES
F6.1: Informes sobre las “Memorias de | D6.1: Algunos aspectos negativos se repiten
Seguimiento” de la titulacién mayormente | afio a aflo (baja participacion en las
positivos. encuestas, orientacién investigadora mas
que laboral, etc.)

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion ordinario.

No se han realizado modificaciones del plan de estudios.
7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion abreviado.

No se han realizado modificaciones del plan de estudios.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

Como primer grupo de fortalezas, hay que destacar los excelentes indicadores de resultados del
titulo, en especial su tasa de rendimiento, la baja tasa de abandono (0% este afio 2020-2021), la
tasa de eficiencia de los egresados y la alta tasa de graduacion, todas ellas mejores que las tasas
inicialmente previstas en la Memoria verificada y superiores de forma generalizada al 90%,
aunque algo menores en el curso 2020-2021, donde se alcanzé una tasa de rendimiento del 87%
(ICM-4) y una tasa de graduacion del 84% (ICM-8). Estos dos ultimos indicadores, alin estando
por encima de los minimos esperados en la Memoria verificada, deberian mejorarse en el futuro
(ver seccién 9).

En segundo lugar, habria que destacar la cualificada plantilla de profesorado. Todos ellos (tanto
el profesorado de la UCM como los colaboradores externos) son doctores y tienen una alta
actividad investigadora (49 sexenios en total) por lo que pueden transmitir de primera mano a
los alumnos los ultimos avances en sus respectivos campos de investigacion. Ademas, la gran
mayoria de los profesores forman parte del Instituto de Fisica de Particulas y del Cosmos
(IPARCOS, www.ucm.es/iparcos/), lo que garantiza ademas una formacion multi-disciplinar y
transversal en el campo del estudio de Cosmos y puede, ademads, proporcionar una nueva via
para la insercién profesional para los egresados de nuestro Master.

En tercer lugar, cabria destacar los resultados de insercidn laboral. El 90% de los alumnos que
terminaron el Master en los cursos 2017-2018, 2018-2019 y 2019-2020 (los que consideramos
como cursos de referencia para analisis de egresados para el curso 2020-2021 y para los que
existen encuestas EGRES e INSER; ver seccidn 5.3) tienen un trabajo de alta cualificacién. Asi, un
casi un 40% del total poseen becas predoctorales en centros de investigacién nacionales o
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extranjeros (53% si excluimos el nimero de egresad@s de los que carecemos de informacion),
un 3% adicional trabaja en observatorios astrondmicos, y un 25% en empresas del sector
Aeroespacial, en Big Data o en consultoras. El 27% restante corresponde a alumn@s de los que
no hemos obtenido informacién verificable.

Todo lo anterior apunta a que el Master estd cumpliendo su objetivo como formador de personal
investigador (9/10 en las encuestas a los alumnos respecto al "Acceso al mundo de la
investigacion") y para la mejora del acceso de nuestros alumnos al mercado laboral (7/10 en las
encuestas respecto a la pregunta sobre "Acceso al mundo laboral"). Esta situacion es de esperar
que incluso mejore dado el gran numero de centros en el area de Astronomia y Astrofisica que
son actualmente centros de excelencia “Severo Ochoa” y “Maria de Maeztu”: Instituto de
Astrofisica de Canarias e Instituto de Astrofisica de Andalucia (SO) y Instituto de Ciencias del
Cosmos de Barcelona, Instituto de Fisica de Cantabria, Centro de Astrobiologia (MdM). Ademas
de estos centros, tanto la Red Tec2Space de la CM vy el instituto UCM IPARCOS puede ofrecer
nuevas posibilidades para nuestros egresados, tanto en la Industria como en Academia.

Ademas de las fortalezas especificas del titulo arriba mencionadas, se recogen aqui una serie de
fortalezas genéricas del centro:

- Instalaciones y recursos de apoyo a la docencia (laboratorios, talleres, aulas de
informatica, proyectores)

- Instalaciones para impartir la docencia (aulas, salas de estudio)

- Servicio de biblioteca

- Colaboracion del PAS

Todas estas fortalezas son fruto de:
- La calidad y experiencia docente e investigadora del profesorado.

- La implicacién y el grado de compromiso de los Departamentos implicados y profesores del
Centro en la correcta implantacién del Titulo.

- Los mecanismos de coordinacién y el esfuerzo y dedicacién del coordinador, asi como de la
Comisidn Coordinadora del Master y de la Comision de Calidad de los Masteres del Centro.

- El esfuerzo de planificacion, organizaciéon temporal y equilibrio en la distribuciéon de docencia
realizado por la Comisién Académica del Centro.

- La dedicacién del Personal de Administracion y Servicios del Centro vinculado al Titulo.

Como ya se haindicado, para garantizar el mantenimiento de estas fortalezas, el Centro dispone
de un plan estratégico de implantacién del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SGIC) que
velard porque los titulos ofertados sigan cumpliendo con todos los requisitos de buena
organizacion y funcionamiento.
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FORTALEZAS Analisis de la fortaleza* Acciones para el mantenimiento de las fortalezas
Estructuray | F1.1: Alta frecuencia de reuniones y contacto continuo | yver apartado 1 Mantener el mismo ritmo de reuniones con los diferentes
funcionamiento del | entre el Coordinador del Master, la CC del Master, la agentes y comisiones involucradas en el Master e
SGIC | CCCy la CCEM. informar adecuada y regularmente sobre los mecanismos
F1.2: Sistema de quejas y sugerencias implantado y de para formalizar quejas y sugerencias.

facil acceso para los alumnos.

Organizaciény | F2.1: Contacto directo entre el Coordinador y los | Ver apartado 2 Asegurar una constante comunicacién con el alumnado y
funcionamiento de | alumnos del Master. con diferentes agentes de coordinacién. Retomar las

los mecanismos de

mnos L reuniones presenciales una vez lo permita la pandemia.
coordinacién

Personal académico | F3.1: Todos los profesores del Master son doctores (45 | ver apartado 3 Continuar en la misma linea con el trabajo actual.
sexenios de investigacion). Ademds, en este curso 2020-2021 se ha continuado con
F3.2: Alta tasa de evaluaciones positivas (IUCM-8). la renovacion progresiva del profesorado que garantice la

continuidad del Master y la actualidad de la docencia
impartida, asi como de la propia CCM. Esta renovacion se
pone ya de manifiesto por la incorporacién de profesores
con plazas de excelencia: jévenes CD, TU, RyC, JdIC,
Talento CM, etc.

sistema de quejasy | F4-1: Sin quejas ni sugerencias recibidas a través de | Ver apartado 4 Informar sobre los mecanismos para formalizar quejas y
sugerencias | canales oficiales. sugerencias.

Indicadores de | F5.1.1: Alta demanda. Ver apartado 5.1 Continuar en la misma linea con el trabajo actual, aunque

resultados | F5.1.2: Buenas tasas de éxito y graduacion. se debe verificar si la bajada puntual desde >90% hasta el

~85% (aun muy por encima de las tasas fijadas en la
Memoria de Verificacidén) en las tasas de rendimiento y
graduacion se ha debido a los problemas asociados a la
docencia semi-presencial o a otras circunstancias, tales
como problemas de atencion personalizada hacia |@s
alumn@s, cambios en la docencia en alguna asignatura,
etc. Para dar mas valor a estos resultados, una mayor
participacion de |@s alumn@s en las encuestas es critica.

CURSO 2020-21
Pagina 29 de 36



Memoria anual de seguimiento
4313957 MASTER UNIVERSITARIO EN ASTROFISICA
FACULTAD DE CIENCIAS FISICAS

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

F5.2.1: Buena satisfaccidn con la titulacidn de todos los
colectivos implicados.

F5.2.2: Altas calidad docente y adecuacion del
profesorado a la titulacion.

Ver apartado 5.2

Continuar en la misma linea con el trabajo actual. Es
importante destacar que la bajada de la satisfaccion con
la titulacién a 7.3/10 respecto a un 8/10 del curso anterior
se ha analizado en detalle en el apartado 9.

Insercion laboral

F5.3.1: Alta empleabilidad.

F5.3.2: Mejora en sus posibilidades de acceso al mundo
investigador y al laboral en general.

Ver apartado 5.3

Continuar en la misma linea con el trabajo actual y
aprovechar las nuevas oportunidades laborables
existentes en centros de excelencia, redes de la CM,
[doctorados industriales, etc. Fortalecer la colaboracién
con empresas del sector aeroespacial.

Programas de
movilidad

F5.4.1: Programas de movilidad del Centro.

F5.4.2: Programa de intercambio con el Master in Space
Sciences de la Universidad de Lieja.

F5.4.3: Programa de Practicas en Empresa Online.

Ver apartado 5.4

Ampliar la oferta de Practicas en Empresa Online y dar
mas publicidad a los alumnos del Grado en Fisica sobre el
Programa de intercambio con el Master in Space Sciences
de la Universidad de Lieja. Aumentar el nimero de
acuerdos bilaterales.

Practicas externas

F5.5.1: Oferta en centros de investigacion y OPIs.
F5.5.2: Gestion integral a través de GIPE.

F5.5.3: Programa de Practicas en Empresa Online
(también F5.4.3)

Ver apartado 5.5

Continuar en la misma linea con el trabajo actual,
mantener la difusién y tramitacién de las ofertas recibidas
por GIPE y ampliar la oferta de Practicas en Empresa
Online en empresas e instituciones de fuera de la CM (y
de Espafia), lo que también reportara una mayor
empleabilidad de los egresados.

Informes de
verificacion,
Seguimiento y
Renovacidn de la
Acreditacion

F6.1: Informes sobre las “Memorias de Seguimiento” de
la titulacion mayormente positivos.

Ver apartado 6

Continuar en la misma linea con el trabajo actual e
implementar las recomendaciones de los informes de las
Memoria de Seguimiento.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

A lo largo de esta Memoria se han identificado las siguientes debilidades:

Poca participacién de alumnos vy profesorado en las encuestas de satisfaccion

Escasa movilidad del alumnado

Presentacion de la mayoria de los TFMs en convocatoria extraordinaria

Disminucidén en la satisfaccion del alumnado

1.
2
3
4. Carga de trabajo, en algunos casos, muy elevada para los estudiantes.
5
6

Disminucién en las tasas de rendimiento vy graduacion

Las cuatro primeras son generales en los informes de los Ultimos afios, mientras que las dos
ultimas debilidades son especificas del curso 2020-2021. En la siguiente sub-seccion
evaluaremos el potencial impacto de la docencia semi-presencial impartida durante este curso
en dicho leve empeoramiento de los indicadores de calidad correspondientes.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

1. Poca participacién de los alumnos en las encuestas de satisfaccidén: Se hace necesario insistir
y recordar a los alumnos la importancia de estas encuestas que se realizan desde el Rectorado.
Su realizacidn en clase mediante clickers ayudaria a aumentar la tasa de participacion.

2. Escasa movilidad del alumnado: Procuraremos establecer nuevos convenios con otros centros
extranjeros. También se va a analizar la posibilidad de ofrecer, a largo plazo, docencia en inglés
(en linea con lo realizado en el Grado en Fisicas) para alguna de nuestras asignaturas. Esto no ha
sido posible durante el curso 2020-2021 pero plantearemos la necesidad ante el Decanato que
sea asi en futuros cursos. Dada la conveniencia de desarrollar Practicas en Empresa online para
el futuro curso 2021-2022, se aprovechard la coyuntura actual para ofertar Practicas en
Empresas e instituciones de fuera de la Comunidad de Madrid, como hizo de forma pionera en
los cursos 2018-2019 y 2019-2020 con sendas practicas en el Instituto de Astrofisica de Canarias
(IAC). Llevaremos a cabo la renovacion del convenio de intercambio con la Universidad de Lieja.

3. Presentacion de la mayoria de los Trabajos en la segunda convocatoria

4. Carga de trabajo muy elevada para los estudiantes

Estos puntos estan intimamente relacionados (por eso los discutimos conjuntamente) vy
suponen, junto con la mejora en la movilidad de los alumnos, el principal aspecto mejorable del
Master. Su solucién, sin embargo, no es sencilla. Las encuestas especificas realizadas en el curso
2018-2019 nos permitieron identificar las asignaturas con cargas de trabajo superior a la media.
Los profesores de estas asignaturas han sido sensibles a esta necesidad y se ha llevado a cabo
una reduccion de la carga de trabajo (especialmente practica). Dicha reduccion ha sido tanto en
el nimero de trabajos (que no en las horas dedicadas a éstos en el aula) sino, muy
especialmente, a la adaptacién de las tareas practicas a los tiempos disponibles en el aula, lo
que creemos ha reducido significativamente el tiempo de trabajo en casa de los alumnos. El
posible que esta optimizacion del trabajo practico no se vea aun reflejado en el porcentaje de
TFMs que se presenten en convocatoria ordinaria principalmente por los efectos que ha tenido
la pandemia en la planificacién docente de las asignaturas, la dificultad a la hora de implementar
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docencia practica y la disponibilidad y calidad del tiempo de trabajo de los alumnos. Si que se
constata una reduccién de la carga practica de las asignaturas y la implantacidon de docencia
invertida (flipped classroom) durante el curso 2020-2021 ha permitido alcanzar un 9/10 en la
pregunta a los estudiantes sobre las "Competencias de la titulacion", un 8.3/10 en la pregunta
sobre la utilidad del "Trabajo no presencial" y un 7/10 en lo referente al nivel de dificultad.

5. Disminucidén en la satisfaccion del alumnado:

En el Ultimo curso se ha visto una disminucién en la satisfaccion con la titulacidn, que ha pasado
de 9/10 en el curso 2019-2020 a 7.3/10 en el curso de referencia, 2020-2021. Al analizar las
diferentes cuestiones relacionadas con este apartado en la encuesta, se ve que los aspectos que
peor valoracién presentan son las "Actividades complementarias" (6.9/10 en media) y "Atencidn
al estudiante" (6.8/10 en media). Ambos aspectos son muy probablemente fruto de la
naturaleza semi-presencial de la docencia. Ha de tenerse ademads en cuenta que, durante gran
parte del curso, |@s alumn@s que quisieron asistir a todas las clases pudieron hacerlo, al igual
gue aquell@s que no quisieron asistir, completaron toda su formacién de forma puramente
online. Esa flexibilidad, l6gica dada la situacidn sociosanitaria a lo largo del curso, puede haber
impactado negativamente en estos dos aspectos. En particular, la pandemia impidié realizar la
actividad (complementaria) en el Observatorio de Calar Alto, que se engloba dentro de la
asignatura de "Técnicas Experimentales en Astrofisica".

Sin embargo, los resultados son mas favorables en lo referente a las preguntas sobre si repetiria
o recomendaria la titulacion, estando respectivamente en 10/10 y 9/10 (en mediana, en media
los resultados son 8.4/10 y 8/10). Estas grandes diferencias entre valores medianos y medios
son consecuencia de que las calificaciones estan muy pesadas por una o dos opiniones negativas,
lo que también llama a hacer un mayor esfuerzo para que |@s alumn@s rellenen las encuestas.
Recordamos en este sentido, que en el caso de este curso 2020-2021, el porcentaje de alumn@s
que rellend las encuestas fue Unicamente del 25%. Creemos que el bajo grado de compromiso
se ha acuciado en este curso debido a que la docencia semi-presencial ha producido cierto
desapego de |@s alumn@s hace la titulacién y nuestra Universidad en general.

Los aspectos arriba citados deberian de darse para el curso siguiente (actual; 2021-2022) debido
a la eliminacion progresiva de las restricciones. En cualquier caso, haremos un seguimiento
especial de aquellos otros aspectos que pueden haber contribuido a esta menor satisfaccion:
cambios en el profesorado de algunas asignaturas, actualizacion y difusion de los materiales
docentes, procedimientos de evaluacién, etc.

6. Disminucion en las tasas de rendimiento y graduacién:

Las mismas razones que han llevado a una menor satisfaccion de algun@s alumn@s con el
Master, creemos han dado lugar a una menor tasas de rendimiento y graduacidn en este curso
2020-2021. Puesto que a partir del mediados de octubre de 2021 ya se lleva a cabo una docencia
puramente presencial, esperamos recuperar también las tasas de rendimiento y graduacion que
se llevaban disfrutando dentro del master en los ultimos afos, es decir, superiores al 90%.
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Realizado/
PLAN DE Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de resultados Respo.nsabl.(? de Fec.ha de En proceso/
MEJORA su ejecucion realizacion
No realizado
Estructuray | Excesiva carga de trabajo Poca implicaciéon de los | Trasladar parte de la carga de | Aumento de la participacion | Comisién Curso 2021- | En proceso
funcionamiento del | sobre el coordinador del profesores en el | trabajo a la comisién | de profesores en futuros | coordinadora. | 2022
SGIC | Mastery escasez de funcionamiento  general | coordinadora del Master. Insistiry | cursos. Mayor numero de | Profesorado.
reuniones presenciales del Master. recordar la importancia de estas | reuniones presenciales (trasla
Deficiencias: D1.1, D1.2 encuestas. Incluir a profesores | vuelta a las actividades
actuales del Master en la CCM. presenciales)
Organizacidony | Excesiva carga de trabajo Trasladar parte de la carga de Comision Curso 2021- | En proceso
funcionamiento de | sobre el coordinador del trabajo a la comision coordinadora. | 2022
los mecanismos de | Master. coordinadora del Master.
coordinacién | peficiencia: D2.1
Personal | Bajas tasas de participaciony | Divisidon de las asignaturas | Concentracion de la docencia. | Aumento de las tasas de | Coordinador Curso 2021- | Realizado
académico | evaluacién del profesorado en pocos créditos. Recordar a los profesores la | participacidon y evaluacién en 2022
en el programa Docentia importancia de la evaluaciéon de la | futuros cursos.
Deficiencia: D3.1 docencia para el Master. Enfatizar
a los alumnos la importancia de
rellenar la evaluacion Docentia
para los profesores y el Master.
Sistema de quejas y
sugerencias
Indicadores de | Escaso retorno de los Aumento en la participacién | Coordinador Desde curso | En proceso
resultados | alumnos a través de las en futuros cursos. 2020-2021 al
encuestas 2021-2022
Deficiencia: D4.1
Satisfaccidn de los | Mejorable  Apr./Mat. vy | Excesiva carga de trabajo | Mejorar la coordinacién con los Coordinador Desde curso | En proceso
diferentes | Apr./Pres. en asignaturas de | para alumnos con | profesores encargados de la 2020-2021 al
colectivos | Complementos de Formacion | complementos de | docencia de CdF. 2021-2022
(CdF) formacién.
Deficiencia: D5.1.1
Insercién laboral | Excesiva carga de trabajo Elevada carga de trabajo Coordinacién con el profesorado | Mejora en los resultados de | Coordinador, Desde curso | En proceso
Deficiencia: D5.2.1 practico. afectado. las encuestas. Comisiéon del | 2020-2021 al
2021-2022

CURSO 2020-21

Pagina 33 de 36




Memoria anual de seguimiento
4313957 MASTER UNIVERSITARIO EN ASTROFISICA
FACULTAD DE CIENCIAS FiSICAS

Mejorable Escasos convenios | Considerar docencia en inglés y | Mayor numero de conveniosy | Master, En proceso
internacionalizacion de la internacionales. cambios en las asignaturas. | alumnos de intercambio. | Profesorado
titulacion Docencia en espafiol. Ofertar practicas externas online | Alumnos extranjeros y mas
Deficiencia: D5.2.2 en centros extranjeros. egresados en el extranjero.
Mejorable satisfaccion con la | Desconexién  entre el | Mejora en la atencién | Aumento de los niveles de En proceso
titulacion de los alumnos profesorado, CCM vy los | personalizada al alumno vy | satisfaccién en las encuestas.
Deficiencia: D5.2.3 alumnos en docencia semi- | supervision y encuestas sobre
presencial y cambios en el | asignaturas especificas.
equipo docente.
Programas de | \ejorable Considerar docencia en inglés y Coordinador, Desde curso | En proceso
movilidad | internacionalizacion cambios en las asignaturas. Comisién del | 2020-2021 al
Deficiencia: D5.3.1 Master 2021-2022
Escasa participacion de los Insistir y recordar la importancia | Mejora en los resultados y En proceso
alumnos en encuestas. de estas encuestas. participacion en las encuestas
Deficiencia: D5.3.2 de los alumnos.
Practicas externas | Escaso numero de Escasos convenios. Considerar docencia en inglés. Aumento del numero de | Coordinador, Desde curso | En proceso
programas bilaterales Docencia en espafiol. aIum’nos de intercambio vy Colm|S|on del | 2020-2021 al
Deficiencia: D5.4.1 matriculas de alumnos | Master 2021-2022
. extranjeros.
Pocos convenios con Contactar con empresas del | NGmero de convenios y PE En proceso
empresas ;
P sector aeroespacial. que no sean en centros de
Deficiencia: D5.4.2 investigacion.
Informes de | Pocas empresas del sector Pocas ofertas de dichas | Difundir las fortalezas del Master | Aumento del nidmero de | Coordinador, Desde curso | En proceso
verificacién, | aeroespacial empresas. en empresas del sector | alumnos matriculados en PE | Comisiéon del | 2020-2021 al
Seguimientoy | peficiencia: D5.5.1 aeroespacial. que no sean en centros de | Mdster 2021-2022
Renovacidn de la investigacion.
Acreditacion
Tratamiento dado a | Los aspectos negativos se Problemas comunes: | Cambios en la metodologia de | Mitigacion de los problemasy | Coordinador, Desde curso | En proceso
las | repiten afio a afio. (1) Baja participacion de | participacion y aumento de las | deficiencias descritas en este | Comisién del | 2020-2021 al
recomendaciones profesores y alumnos. reuniones presenciales. Docencia | apartado. Master. 2021-2022

de los informes de
verificacidn,
seguimiento y
renovacion de la
acreditacion

Deficiencia: D6.1

(2) Internacionalizacién.

(3) Participacion empresas

en inglés y mayor difusion fuera
de nuestras fronteras.
Involucracién de empresas en la
formacion y creacién de foros
Academia-Industria en el dambito
docente a nivel de posgrado.
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Asignatura Caracter Matriculados 12 22 Matricula | Apr. / Mat. | Apr./ N.P./ Apr. 12 NP 'SS |AP | NT |SB | MH
matricula y sucesivas Pres. Pres. Mat. /

Mat. 12

Mat
ATMOSFERAS ESTELARES OBLIGATORIA 27 26 1 88.89% 100.00% 11.11% 92.31% 3 0 5 9 9 1
FORMACION Y EVOLUCION DE GALAXIAS OBLIGATORIA 29 29 0 89.66% 100.00% | 10.34% 89.66% 3 0 5| 18 2 1
INSTRUMENTACION ASTRONOMICA OBLIGATORIA 28 27 1 92.86% 100.00% 7.14% 92.59% 2 0 3 12 10 1
MEDIO INTERESTELAR OBLIGATORIA 26 25 1 84.62% 100.00% | 15.38% 88.00% 4 0 5| 12 4 1
ANALISIS DE DATOS Y TECNICAS ESTADISTICAS OPTATIVA 22 21 1 81.82% 100.00% | 18.18% 85.71% 4 0 4 6 8 0
ASTROFISICA DE ALTAS ENERGIAS OPTATIVA 14 14 0 92.86% 100.00% 7.14% 92.86% 1 0 0| 11 2 0
FISICA DEL MODELO COSMOLOGICO ESTANDAR | OPTATIVA 8 8 0 50.00% 100.00% | 50.00% 50.00% 4 0 3 1 0 0
DINAMICA DE GALAXIAS OPTATIVA 15 15 0 73.33% 91.67% | 20.00% 73.33% 3 1 4 5 1 1
ESTRELLAS FRIAS Y OBJETOS SUBESTELARES OPTATIVA 8 8 0 75.00% 100.00% | 25.00% 75.00% 2 0 0 1 4 1
TECNICAS EXPERIMENTALES EN ASTROFISICA OPTATIVA 18 17 1 94.44% 100.00% 5.56% 94.12% 1 0 0| 10 6 1
SISTEMA SOLAR Y EXOPLANETAS OPTATIVA 15 15 0 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% 0 0 0 8 6 1
PRACTICAS EN EMPRESA OPTATIVA 15 14 1 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% 0 0 0 6 8 1
TRABAJO FIN DE MASTER PROYECTO FIN DE 23 21 2 91.30% 100.00% 8.70% 90.48% 2 0 0| 14 6 1

CARRERA
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